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»Wegweisung der Tater - und was dann?“

Uber die Moglichkeiten neuer Interventionsformen und die Unméglichkeit,
Gewalttaten an Frauen mit geringen Mitteln zu verhindern. Erkenntnisse aus
dem siebten Jahr des Gewaltschutzgesetzes in Osterreich.

Rosa Logar
Wiener Interventionsstelle gegen Gewalt in der Familie

Zuerst mdchte ich der Senatsverwaltung fir Wirtschaft, Arbeit und Frauen herzlich fir die
Einladung zur Veranstaltung danken. Dies ist nun die zweite europaische Fachtagung zum
Thema Interventionen bei hauslicher Gewalt; Tagungen dieser Art tragen fir uns stets zum
Erfahrungsaustausch und zur Weiterentwicklung der Interventionen bei. Besonders
begriBenswert und wertvoll finde ich, dass diesmal auch unsere Kolleginnen aus den
osteuropéischen Landern eingeladen wurden um Uber ihre Erfahrungen zu berichten.

Ich werde in meinem Beitrag zuerst kurz auf das Problem hausliche Gewalt und besonders
auf Gewalt an Frauen und Kindern eingehen. Dann folgt eine kurze Darstellung des
Osterreichischen Gewaltschutzgesetzes und die Erfahrungen damit. Im Anschluss daran
mochte ich einige Problemfelder aufzeigen, mit denen wir gegenwartig konfrontiert sind. Ich
versuche dabei auch Vorschlage fir Verbesserungen zu machen und Perspektiven fiir die
Zukunft zu entwickeln.

1. Einleitung

Es gibt nur wenige empirische Studien Uber das Ausmaf von familidrer Gewalt an Frauen.
Aus diesen geht hervor, dass etwa ein Viertel bis ein Drittel aller Frauen Opfer von
mannlicher Gewalt werden, was bedeutet, dass etwa jede 5. Frau von mannlicher Gewalt
betroffen ist (Canadian Centre for Justice Statistics 1994; Heiskanen/Piispa 1998;
Schweizerische Konferenz der Gleichstellungsbeauftragten 1997). In Deutschland wird vom
interdisziplindren Frauenforschungs-Zentrum der Universitat Bielefeld gerade eine groBe
Pravalenzstudie zum AusmaB von Gewalt an Frauen durchgefiihrt. In den L&ndern der EU
leben rund 170 Millionen Frauen und Madchen. Die vorhandenen Untersuchungen lassen
darauf schlieBen, dass etwa 42 bis 56 Millionen Frauen und Mé&dchen von Gewalt betroffen
sind.

Bei Gewalt im familiaren Bereich sind die Opfer Gberwiegend Frauen und Kinder, die Tater
Uberwiegend méannliche Familienmitglieder (Wiener Interventionsstelle gegen Gewalt in der
Familie 2002). Kinder sind von Gewalt immer mitbetroffen, entweder direkt oder indirekt,
indem sie die Gewalt gegen ihre Mutter miterleben. Eine amerikanische Untersuchung hat
gezeigt, dass in 70% der Falle, in denen Frauen misshandelt werden, auch die Kinder direkt
von Gewalt betroffen sind (vgl. Bowker/Arbitell/McFerron 1988).

Diese Zahlen =zeigen, dass Gewalt an Frauen und Madchen ein gravierendes
gesellschaftliches Problem ist, das massive psychische, aber auch 6konomische, soziale
und gesundheitliche Schaden verursacht (Heise 1995). Eine hollandische Untersuchung
ergab, dass die Kosten von Gewalt an Frauen in der Familie jéhrlich Gber 200 Millionen Euro
betragen. In der Schweiz wird geschatzt, dass Gewalt gegen Frauen Bund, Kantone und
Gemeinden ca. 400 Millionen Schweizer Franken pro Jahr kostet (Korf 1997,
Godenzi/Yodanis 1998).



Gewalt wird nicht nur auf kérperlicher Ebene ausgetibt, sondern umfasst auch psychische
und sexuelle Gewalt. Alle Gewaltformen dienen dazu, Macht und Kontrolle tber die Opfer
auszuliben. Gewalt wird nicht zufallig ausgelbt, vielmehr handelt es sich dabei um — teils
bewusste, teils unbewusste — Strategien von mannlichen Familienmitgliedern um Frauen und
Kinder zu beherrschen und an einem eigensténdigen Leben zu hindern. Psychische Gewalt
wie Drohungen, Isolation, Abwertungen, Entwilrdigungen, Machtdemonstrationen, aber auch
gelegentliche Zuwendungen dienen gewalttatigen Mannern dazu, Frauen gefligig zu machen
und ihren Widerstand zu brechen. Die Muster psychischer Gewalt an Frauen &hneln zum
Teil Methoden, die in der Folter angewendet werden (Amnesty International USA 2003).

Hausliche Gewalt an Frauen ist kein individuelles, sondern ein gesellschaftspolitisches
Problem und steht in Zusammenhang mit struktureller Gewalt und Diskriminierung von
Frauen in einer noch immer von Mannern dominierten Gesellschaft. Zur Definition von
Gewalt an Frauen heiBt es im Abschlussdokument der 4. Welfrauenkonferenz der Vereinten
Nationen (Platform for Action): ,The term ‘violence against women’ means any act of gender-
based violence that results in, or is likely to result in physical, sexual or psychological harm
or suffering to women, including threats of such acts, coercion or arbitrary deprivation of
liberty, whether occurring in public or private life“. (United Nations 1996, S. 73 f.)

Zu den Ursachen von Mannergewalt an Frauen besagt das Abschlussdokument der
Weltfrauenkonferenz: ,Violence against women is a manifestation of the historically unequal
power relations between men and women, which have led to domination over and
discrimination against women by men and to the prevention of women’s full advancement.”
(United Nations 1996, S. 75)

Frauen mit Gewalterfahrungen — Opfer und Uberlebende

Es ist mir ein Anliegen, den Ausdruck ,misshandelte Frauen® zu vermeiden. Dieser Begriff
legt Frauen auf die Eigenschaft ,misshandelt” fest. Ich verwende daher stattdessen den
Ausdruck ,Frauen mit Gewalterfahrungen” oder den Begriff ,Opfer’. Dieser wird den
betroffenen Frauen allerdings nicht gerecht, da er den passiven Aspekt des Opferseins
betont und nicht bericksichtigt, dass Frauen sich auf vielfaltige Weise gegen Gewalt wehren
und somit eigentlich ,survivors®, Uberlebende von Gewalt, sind." Den Begriff ,Opfer” finde
ich, vor allem im Kontext von rechtlichen MaBnahmen, dennoch wichtig: Frauen, die Gewalt
erlebten, missen auf rechtlicher Ebene erst als Opfer wahrgenommen werden. Es muss
anerkannt werden, dass ihnen Unrecht angetan wurde, dass sie ein Anrecht auf Schutz vor
Gewalt sowie Anspruch auf Hilfe und Unterstiitzung bei der Durchsetzung ihrer Rechte
haben. Ebenfalls verwende ich den Ausdruck ,Opferschutzeinrichtung” — dieser Begriff hat
sich in Osterreich im Zuge des Gewaltschutzgesetzes entwickelt.  Mit
Opferschutzeinrichtungen im Bereich familiarer Gewalt meine ich Frauenhauser,
Frauenhausberatungsstellen, Notrufe, Beratungsstellen gegen sexuellen Missbrauch,
Interventionsstellen und Interventionsprojekte.

Ich spreche von Gewalt an Frauen, schicke aber voraus, dass es ,die Frauen® natirlich nicht
gibt. Auch wenn jene Frauen, die Gewalt erleiden, &hnliche Erfahrungen machen, sind sie
gleichzeitig sehr verschieden. Frauen unterscheiden sich in ihrer ethnischen Zugehdrigkeit,
Herkunft, Nationalitdt, Religion, Klasse, Alter, Behinderung, sexuellen Orientierung und
anderen Faktoren. Diese Verschiedenheiten stehen nicht gleichwertig nebeneinander, sie
sind vielmehr hierarchisch. Sie bewirken, dass Frauen einen hdheren oder niedrigeren
Status haben, dass sie mehr oder weniger Rechte haben, mehr oder weniger Macht, Geld
und Ansehen. All diese Unterschiede wirken sich auch auf Frauen, die Opfer von Gewalt
werden, aus. Migrantinnen sind in Osterreich zum Beispiel haufig vom Familienvisum des

' Der Ausdruck ,survivors® hat sich im Englischen schon weitgehend etabliert. Der deutsche Begriff ,Uberlebende” ist noch weit
weniger bekannt und auch etwas sperrig, daher verwende ich ihn in meinen Ausfiihrungen nicht.



Mannes abhéangig. Sie haben kein eigenes Aufenthaltsrecht und dirfen nicht arbeiten. Dies
bedeutet, dass sie es noch viel schwerer haben, sich vom Misshandler zu trennen als
Osterreicherinnen. Frauen mit Behinderung wiederum haben haufig keinen oder einen sehr
eingeschrankten Zugang zu Hilfseinrichtungen.

Es ist mir nicht mdglich, auf alle Unterschiede und unterschiedliche Bedlrfnisse der Opfer
einzugehen. Ich halte es aber fUr wichtig, dass wir in all unseren Uberlegungen und
Angeboten die Verschiedenheiten von Frauen berlcksichtigen, die verschiedenen
Bedurfnisse wahrnehmen und entsprechende Angebote schaffen.

2. Neue Wege der Gewaltpravention

In den siebziger Jahren begann die neue Frauenbewegung mit der Errichtung von
autonomen Frauenhdusern, Notrufen, Beratungsstellen gegen sexuellen Missbrauch und
anderen Einrichtungen. Dies waren wichtige Pionierleistungen, die gesellschaftliche
Veranderungen einleiteten. In den achtziger Jahren wurde das Hilfsnetz ausgebaut und
zunehmend in  staatliche  Strukturen integriert, indem z.B. auch andere
Wohlfahrtseinrichtungen die Tragerschaft fir Frauenhduser Ubernahmen. Auch wenn dies
nicht immer im Sinne der autonomen Fraueneinrichtungen war, so fanden auf diese Weise
doch auch viele von feministischen Expertinnen entwickelte professionelle Ansatze und
Standards Eingang in den ,Mainstream” der Sozialarbeit. In den neunziger Jahren wagten
sich Feministinnen noch weiter an den Staat heran und forderten mehr Schutz vor Gewalt
und gesetzliche MaBnahmen gegen Misshandler.

Die Internationalitdt der Frauenbewegung, welche ein wichtiges Merkmal dieser sozialen
Bewegung ist, férderte, dass Fraueninitiativen sich Uber die Grenzen des eigenen Landes
hinaus vernetzten, sich gegenseitig inspirierten und voneinander lernten. Ute R6semann von
der Frauenberatungsstelle Gladbeck, brachte die Idee koordinierter Interventionen vom
Duluth-Projekt in  Minnesota/USA nach Mitteleuropa. Sie verfasste eine Studie zur
Ubertragbarkeit des US-amerikanischen Modells auf deutsche Rechtssysteme (Résemann
1989). Mit dieser Studie war sie in Deutschland ihrer Zeit jedoch voraus und so kam es, dass
diese Ideen zuerst in Osterreich aufgegriffen wurden. Die Studie war flr &sterreichische
Expertinnen in den Frauenhdusern wichtige Inspiration um neue Gesetze zum Schutz vor
Gewalt zu entwickeln aber auch zu fordern. Das &sterreichische Gewaltschutzgesetz
wiederum wurde zum Modell fir Deutschland und andere europaische Lander. Es waren vor
allem Fraueninitiativen wie BIG in Berlin und andere, die diese Ideen Ubernahmen und in
ihren Landern an die politisch Verantwortlichen herantrugen. Eine enge Zusammenarbeit von
Fraueneinrichtungen mit dem Staat, wie etwa in Osterreich die enge Kooperation der
Mitarbeiterinnen der Frauenh&user mit der Frauenministerin, brachten fruchtbare Resultate.

Die neuen Gewaltschutzgesetze sind Meilensteine in der Entwicklung zu einem gewaltfreien
Leben fur Frauen und Kinder. Wichtig daran ist vor allem der verbesserte Schutz vor Gewalt,
aber auch die Realisierung des Prinzips, dass die Opfer in ihrer gewohnten Umgebung
bleiben kdnnen und die Tater gehen missen. Dieser Paradigmenwechsel ist ein wichtiges
gesellschaftliches Signal, dass Gewalt auch im privaten Bereich nicht mehr als Privatsache
gesehen wird, sondern dass die Gesellschaft bereit ist zu intervenieren, Gewalt zu stoppen
und den Betroffenen aktiv zu helfen. Doch dieser neue gesellschaftliche Weg ist noch nicht
abgeschlossen, immer noch gibt es das Problem, dass auf Gewalt nicht adaquat reagiert
wird, immer noch kann es passieren, dass Vorurteile professionelles Handeln behindern und
dass Opfer von Gewalt im Stich gelassen werden. Durch die neuen gesetzlichen
Rahmenbedingungen wurden Veranderungen in der Gesellschaft und vor allem von
staatlicher Seite betreffend h&usliche Gewalt initiilert. Abgeschlossen sind die schwierigen
Veranderungsprozesse noch lange nicht und sie verlaufen auch nicht linear und glatt,
sondern oft widersprichlich und bruchig.



Diese Widerspriiche werden im Bereich der Wiener Interventionsstelle immer wieder
sichtbar. Es kann z.B. an einem Tag geschehen, dass eine betroffene Frau sehr zufrieden ist
mit der Art der Intervention durch die Polizei und sich sehr unterstitzt fihlt, wahrend eine
andere Frau schockiert ist Gber den wenig einfliihlsamen Umgang der Polizei und meint, dass
sie die Polizei nie wieder rufen werde. Auch im Bereich der Justiz sind die Erfahrungen der
von Gewalt betroffenen Frauen &hnlich, wobei es insbesondere im Bereich der Strafjustiz in
Osterreich noch viele Probleme gibt, da die Anliegen der Opferschutzeinrichtungen,
Schulungen im Umgang mit Gewalt in die Ausbildung von Richterlnnen und
Staatsanwaltinnen zu integrieren, leider weitgehend ignoriert werden.
Bei der Polizei ist die Situation insofern sehr viel besser, da Schulungen im Umgang mit
Gewalt in der Familie seit Gber zehn Jahren fixer Bestandteil der Aus- und Weiterbildung sind
und diese Schulungen gemeinsam von Mitarbeiterinnen der Frauenhduser,
Interventionsstellen und Trainerlnnen der Polizei durchgeflihrt werden. Hier stellt sich das
Problem, dass es lange dauert, bis in einer groBen Institution wie der Polizei
SchulungsmaBnahmen Wirkung zeigen und dass die derzeitig zweitatigen Schulungen nicht
ausreichen, um Veranderungen bei Einstellungen und Vorurteilen zu erreichen. Sexismus
und Frauenfeindlichkeit sind in der traditionellen Mannerinstitution Polizei immer noch in
hohem MaBe vorhanden. Es fehlen Auseinandersetzungen mit dem Problem des Sexismus
in der Institution, welche sich in den Schulungen zum Thema familidare Gewalt massiv
auswirken: Denn wie soll ein Polizist, eine Polizistin, der/die der Meinung ist, Frauen wirden
Gewallt erfinden um Vorteile beim Scheidungsverfahren zu haben, bei Gewalt in der Familie
professionell und opferfreundlich reagieren? In Osterreich gibt es erst seit 1991 Frauen im
Polizeidienst; sie hatten und haben es sehr schwer, in diesem Mannerberuf Akzeptanz zu
finden, daher wurden vom Bundesministerium fir Inneres Seminare zum Thema ,Frauen
und Manner im Polizeidienst initiiert und durchgefthrt. Leider wurden diese wieder
eingestellt.

Auf dem Weg zur Umsetzung des Gewaltschutzes als einer MaBnahme zur Pravention von
Gewalt in der Familie bleibt also noch viel zu tun. Vor allem darf auch nicht vergessen
werden, dass andere Ansatze ebenso wichtig sind, denn viele Opfer wenden sich gar nicht
an Polizei und Justiz. Hier ist vor allem die wichtige Tatigkeit der Frauennotrufe,
Frauenhduser und Beratungsstellen zu nennen, die immer noch die wichtigste Anlaufstelle
fir die Betroffenen sind.

Im Folgenden eine kurze Darstellung der Grundzige des &sterreichischen
Gewaltschutzgesetzes sowie eine Einschatzung der Erfahrungen mit dem Gesetz.

3. Grundziige des osterreichischen Gewaltschutzgesetzes

In Osterreich trat mit 1. Mai 1997 ein MaBnahmenpaket zum Schutz vor Gewalt in der
Familie in Kraft. Dieses Paket wurde im Auftrag der damaligen Regierung nach dreijahriger
Zusammenarbeit von Innenministerium, Justizministerium, Frauenministerium,
Familienministerium und Mitarbeiterinnen der Frauenhduser erstellt (Logar 1998). Das
Osterreichische Gewaltschutzgesetz besteht aus drei wichtigen Elementen, die gemeinsam
entwickelt wurden und aufeinander abgestimmt sind. Opfer familidrer Gewalt sollen einen
umfassenden und mdglichst lickenlosen Schutz vor Gewalt, die Mdglichkeit in der eigenen
Wohnung zu bleiben und intensive Unterstitzung erhalten.

Die drei Elemente sind:

1. Wegweisung und Betretungsverbot (WW/BV) durch die Polizei fiir zehn bzw. 20 Tage 2
2. Langerfristiger Schutz durch eine zivilrechtliche, einstweilige Schutzverfigung (EV)

2 Die Polizeiliche MaBnahme besteht aus zwei Teilen, der Wegweisung und dem Betretungsverbot; der Einfachheit halber
verwende ich im Text meist nur den Begriff Wegweisung, meine damit aber auch das Betretungsverbot.



3. Unterstiitzung der Opfer, gewaltpraventive MaBnahmen und Koordinierung der
Interventionen durch die Einrichtung von Interventionsstellen

Grundlage des MaBnahmenpaktes ist das Bundesgesetz zum Schutz bei Gewalt in Familien
kurz Gewaltschutzgesetz.® Im Folgenden stelle ich die Grundziige des Gesetzes und das
Zusammenspiel von gesetzlichen und sozialen MaBnahmen dar. Auf diesem Zusammenspiel
beruht der Erfolg des dsterreichischen Reformprojektes zum Schutz vor Gewalt.

Gewalt in der Familie zu erleiden, bedeutet in standiger Angst vor kinftigen Gewalttaten zu
leben. Die Gewalt hért auch nach der Trennung vom Misshandler nicht auf, sondern kann
sogar noch zunehmen: In Zeiten von Trennung und Scheidung erleiden Opfer die
schwersten Gewalttaten, fast alle Morde und Mordversuche werden in dieser Zeit veribt. Die
Betroffenen kennen diese Gefahr und haben Angst. Ein Gesetz, etwa ein Platzverweis oder
eine Schutzverfigung allein reichen nicht aus, die Opfer brauchen intensive Hilfe und
Unterstltzung.

Wegweisung und Betretungsverbot (WW/BV) durch die Polizei *

Leben, Gesundheit und Freiheit gehbéren zu den wichtigsten Grundrechten in
demokratischen Gesellschaften. Sind diese gefahrdet, hat der Staat die Aufgabe zu
intervenieren. Gibt es bei Gewalt in der Familie Fakten, die darauf hinweisen, dass ein
geféhrlicher Angriff auf Leben, Gesundheit und Freiheit einer Person bevorsteht, so muss die
Polizei die Person, von der die Gefahr ausgeht, sofort der Wohnung verweisen und ihr fir
zehn Tage das Betreten der Wohnung und Umgebung verbieten. Die Wegweisung schiitzt
jede in einer Wohnung/einem Haus lebende Person, ein Verwandtschaftsverhaltnis muss
nicht gegeben sein. Besitz- und Mietverhéltnisse sind unerheblich. Das Gesetz schitzt also
nicht nur Frauen und Kinder, sondern alle Personen, die in ihrem Wohnbereich von Gewalt
betroffen oder bedroht sind. 95% der Opfer bei familidrer Gewalt sind jedoch Frauen und
Kinder (Wiener Interventionsstelle gegen Gewalt in der Familie 2002). °

Die Wegweisung wird unabhangig davon durchgeflhrt, ob der Geféhrder das will oder nicht.
Aber auch das Opfer wird in der Akutsituation nicht gefragt, ob es eine Wegweisung will.
Dies ware in Fallen von Gewalt in Familien kontraproduktiv, da die Misshandler sehr groBen
Einfluss auf die Opfer haben und so jede SchutzmaBnahme leicht vereiteln kénnen. Es ist
jedoch sehr wichtig, dass die Opfer sofort Beratung und Hilfe erhalten um eine gute
Entscheidung beziglich weiterer SchutzmaBnahmen treffen zu kénnen. Beantragen die
Betroffenen innerhalb der zehn Tage eine zivilrechtliche Schutzverfigung beim
Familiengericht, so verlangert sich die Dauer der polizeilichen Wegweisung auf 20 Tage. Das
Gericht muss die Polizei Uber eine erfolgte Antragstellung informieren. In der Folge "wandert"
der Schlissel, den die Polizei dem Gefédhrder abgenommen hat, zum zustandigen
Familiengericht. Die Polizei muss weiters binnen 24 Stunden die ortlich zustandige
Interventionsstelle per Fax informieren und die Dokumentation der Intervention Gbermitteln.

Sowohl Gefahrder als auch Gefahrdete missen im Zuge der Verhdngung der
Wegweisung/Betretungsverbot mit einem Informationsblatt informiert werden. Der Geféhrder

® Das Gewaltschutzgesetz ist seit 1. 5. 1997 wirksam und wurde mit 1. 1. 2000 bereits einmal novelliert. Es ist ein
Bundesgesetz. Die entsprechenden Bundesgesetzblatter: 759. Bundesgesetz: Bundesgesetz zum Schutz vor Gewalt in der
Familie — GeSchG (NR: GP XX RV 252 AB 407 S.47.BR:5300 AB 5311 S. 619.); Bundesgesetzblatt fiir die Republik Osterreich,
Ausgegeben am 30. Dez. 1996.

146. Bundesgesetz: Sicherheitspolizeigesetz-Novelle 1999 (NR: GP XX RV 1479 AB 2023 S. 182. BR: 6016 AB 6025 S. 657.)
Ausgegeben am 13. August 1999 Teil I.

* In Osterreich existieren zwei Wachkorper, die Polizei (stadtischer Raum) und die Gendarmerie (landlicher Raum); der
Einfachheit halber spreche ich nur von Polizei, meine aber auch die Gendarmerie.

® Ich spreche in der Folge daher meist von Frauen und Kindern als Opfer, inkludiere aber auch die mannlichen Opfer familidrer
Gewalt; bei den Tatern verwende ich die mannliche Form, da diese Uberwiegend mannlichen Geschlechts sind, Taterinnen sind
mitgemeint; Manchmal verwende ich auch die Ausdricke ,Geféhrder” und ,Geféhrdete” oder ,geféhrdete Person®, dies ist der
Begriff, der im Gewaltschutzgesetz verwendet wird.



darf seine persdnlichen Sachen mitnehmen. Er muss eine sogenannte Abgabestelle bekannt
geben, an die ihm gerichtliche Schriftstlicke Gbermittelt werden kdnnen.

Die Einhaltung der Wegweisung/Betretungsverbot muss von der Polizei innerhalb von drei
Tagen nach Verhdngung mindestens einmal Gberprift werden. Eine Aufhebung ist nicht
durch die Sicherheitswache (das sind die uniformierten Polizeibeamtinnen), sondern nur
durch die Behdrde mdglich. Bei Ubertretung erhélt der Geféhrder eine Geldstrafe und wird
mit Befehls- und Zwangsgewalt entfernt, wenn er die Wohnung und Umgebung nicht freiwillig
verlasst. Im Wiederholungsfall kann er auch in Haft genommen werden.

Die Wegweisung ist eine praventive MaBnahme, d.h. es muss noch nicht zu einer Gewalttat
gekommen sein, damit sie angewendet wird. Es reichen Hinweise, dass eine solche droht.
Ist es jedoch schon zu einer Gewalttat gekommen, so muss die Polizei natirlich eine
Strafanzeige aufnehmen und zwar unabhangig davon, ob das Opfer dies méchte. In
Osterreich sind praktisch fast alle Gewalttaten (auch leichte Kérperverletzung) Offizialdelikte
und werden vom Staat angeklagt und verfolgt.

Langerfristiger Schutz durch eine zivilrechtliche, einstweilige Schutzverfiigung (EV)

Nach zehn Tagen Schutz durch die Polizei dndert sich die Systematik des Opferschutzes:
Bei unmittelbar drohender Gefahr ist es Aufgabe des Staates die Opfer zu schiitzen, auch
wenn diese keine Intervention wollen. Es ware gegen die guten Sitten und Gesetze, die
Auslibung von Gewalt in der Familie zuzulassen. Eine SicherungsmaBnahme wie die
Wegweisung kann aber nicht unbegrenzt dauern. Die Opfer missen sofort eine beratende
Unterstiitzung erhalten, damit sie in der Lage sind, zu entscheiden, ob sie weiterhin
geschitzt werden mochten. Die Wegweisung halt den Opfern den Ricken frei und
verhindert, dass sie dem Einfluss des Misshandlers ausgeliefert sind. Diese temporare
Trennung hat sich in der Praxis als immens wichtig erwiesen.

Entscheiden sich die Betroffenen fur langerfristige SchutzmaBnahmen, kdénnen sie eine
einstweilige Verfigung (EV) beantragen. Wenn sie ein Scheidungsverfahren oder ein
Verfahren zur Sicherung der Wohnung anstreben, gilt diese bis zum Ende des Verfahrens.
Mittels einstweiliger Verfligung kann auch ein Kontaktverbot beantragt werden, so dass der
Gefahrder nicht zur Arbeitsstelle der Frau, dem Kindergarten oder der Schule der Kinder
kommen darf. Die Polizei kann auf Antrag des Opfers vom Familiengericht die einstweilige
Verfligung durchsetzten und bei einer Ubertretung den Misshandler von der Wohnung
entfernen.

Sind minderjahrige Kinder in der Familie, so muss die Polizei auch die Amter fiir Jugend und
Familie informieren. Diese haben ebenfalls die Mdglichkeit, zum Schutz der Kinder eine
einstweilige Verfigung zu beantragen.

Interventionsstellen

Das dritte Element des Gewaltschutzes ist die Unterstitzung der Opfer durch die
Interventionsstellen, sowie die Koordinierung der MaBnahmen. Die Arbeit der
Interventionsstellen soll unmittelbar nach der Wegweisung durch die Polizei einsetzen. Jeder
Polizeieinsatz muss ein Follow-up erhalten, die Opfer dirfen nicht sich selbst — und damit
dem Gefahrder — Uberlassen werden. In Osterreich wurde dies — zumindest in Ansatzen -
durch die Arbeit der Interventionsstellen gewéhrleistet. Es ist auch denkbar, dass bereits
bestehende Einrichtungen als Interventionsstellen fungieren, dann missen sie jedoch
ausreichende finanzielle Mittel far die neue Tatigkeit erhalten. Der zusétzliche
Arbeitsaufwand durch das Follow-up nach Polizeieinsatzen ist durch die bestehenden
Einrichtungen nicht zu bewaltigen.



4. Die Tatigkeit der Interventionsstellen

In Osterreich wurde in jedem der neun Bundeslénder eine Interventionsstelle als soziale
BegleitmaBnahme zum Gesetz eingerichtet. Die Interventionsstellen wurden im Zeitraum von
zwei Jahren nach und nach aufgebaut. Die Finanzierung erfolgt zu 50% durch das
Bundesministerium fir Inneres und zu 50% durch das Bundesministerium fir Gesundheit
und Frauen.® Trager der Interventionsstellen sind gemeinniitzige Vereine. Die Ubermittlung
von Daten der Polizei an die Interventionsstellen ist durch einen entsprechenden Passus im
Gewaltschutzgesetz geregelt.

Das erste Konzept fiir die Interventionsstellen in Osterreich wurde von der Autorin im Jahr
1994 verfasst und war Grundlage fur die interministeriellen Arbeitsgruppen, die das
Gewaltschutzgesetz erarbeiteten. Das Arbeitskonzept fir die Wiener Interventionsstelle
wurde 1996 erstellt (siehe Fréschl/Logar 1996) und diente als Modell fir alle anderen
Interventionsstellen in Osterreich. Das Konzept basiert auf dem DAIP Modell in Duluth,
Minnesota, und wurde entsprechend den sozialen und rechtlichen Rahmenbedingungen in
Osterreich angepasst und entwickelt; daher unterscheidet es sich in manchen Punkten vom
DAIP Projekt. Die Grundidee des integrierten Ansatzes gegen Gewalt ist jedoch die gleiche.
Das Konzept hat einen umfassenden Ansatz; die Unterstiitzung der Opfer, die Kooperation
der Institutionen, sowie auch die Arbeit mit den Té&tern sind darin enthalten.

Die Wiener Interventionsstelle verflgte im Jahr 2002 tber achteinhalb Dienstposten (a 40
Stunden). Ungefahr die Hélfte der Mitarbeiterinnen kommen aus psychosozialen Berufen, die
andere Halfte sind Juristinnen. Die Mitarbeit von Juristinnen ist sehr wichtig, da rechtliche
Beratung, die Durchsetzung von rechtlichen Ansprichen, sowie Prozessbegleitung zu den
Kernaufgaben der Interventionsstelle gehéren.  Vier  Mitarbeiterinnen  bieten
muttersprachliche Beratung in tlrkisch, armenisch und bosnisch/kroatisch/serbisch an. Dies
ist notwendig, da ca. ein Viertel der Hilfesuchenden Migrantinnen sind, die vor allem aus der
Tarkei und aus dem ehemaligen Jugoslawien kommen.

Die Wiener Interventionsstelle kann auf Grund von Personalmangel nicht rund um die Uhr
besetzt sein. Sie ist wochentags von 8.30 - 20.00 gedffnet. AuBerhalb der Offnungszeiten
steht fir akute Probleme die bundesweit kostenlose Frauenhelpline zur Verfligung, die Tag
und Nacht erreichbar ist (0800 222 555).

Pro-aktiver Ansatz

Die Interventionsstellen arbeiten nach einem sogenannten pro-aktiven Ansatz. Dies
bedeutet, dass nicht gewartet wird, bis die Opfer den Weg in die Hilfseinrichtung finden,
sondern dass sie von der Interventionsstelle kontaktiert werden und Hilfe erhalten. Im
Opferschutz ist es wichtig den Betroffenen ,ein Stiick des Weges entgegenzugehen", denn
es ist bekannt, dass die Schwelle eine Hilfseinrichtung aufzusuchen bei vielen Opfern
familiarer Gewalt hoch ist.

Ein Einverstandnis der Betroffenen zur Datendbermittiung von der Polizei zur
Interventionsstelle muss in Osterreich nicht eingeholt werden, da die Datenlbermittlung
automatisch erfolgt und im Gesetz geregelt ist. Dies ist wichtig, da die Opfer von Gewalt in
der Krisensituation damit Gberfordert waren zu entscheiden, ob sie kontaktiert werden wollen
oder nicht. Aus Scheu davor, etwas Unbekanntes zu unterschreiben, wirden vermutlich
manche eher nicht unterschreiben. Auch kdnnte die Bereitschaft zur Zustimmung bei einer
solchen Regelung sehr davon abhangen, ob der Polizeieinsatz positiv erlebt wurde oder

® Initiiert wurde die Einrichtung von Interventionsstellen im Jahr 1997 durch den damaligen Bundesminister fiir Inneres und die
damalige Frauenministerin; von der letzten Regierung wurde der Posten der Frauenministerin abgeschafft; die Agenden
Ubernahm das neue Bundesministerium flir Soziale Sicherheit und Generationen und seit 2003 das Bundesministerium flr
Gesundheit und Frauen; die gegenwartige Regierung bekennt sich zur Weiterfiihrung des Gewaltschutzes und zum Ausbau der
Interventionsstellen; die Interventionsstellen haben einen 5-dahres Vertrag.
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nicht. Damit entscheidet die Art der polizeilichen Intervention, ob Opfern Hilfe angeboten
wird. Dadurch kénnten Chancen vertan werden, den Betroffenen aktiv zu helfen und ihnen
die Schwellenangst zu nehmen; das Wissen Uber die Gewaltprobleme bliebe dann allein bei
der Polizei. Gibt es einen Polizeieinsatz, ist die Gewalt bereits 6ffentlich geworden und
Hilfseinrichtungen brauchen sich nicht davor zu scheuen, die Opfer zu kontaktieren.

Die Erfahrungen in Osterreich mit dem pro-aktiven Ansatz sind sehr gut. Die Betroffenen
freuen sich sehr Uber die angebotene Hilfe und nehmen sie gerne in Anspruch. Nur wenige
sagen, dass sie keine Hilfe brauchen; ist dies der Fall, so wird das natirlich respektiert, da
Interventionsstellen freiwillige Angebote fir Opfer anbieten.

Die Mitarbeiterinnen der Interventionsstellen unterstiitzen die Opfer bei allen
Angelegenheiten ihres Schutzes und der Realisierung ihrer Rechte, in zivilrechtlichen
Verfahren aber auch in Strafverfahren. Es ist auch Aufgabe der Interventionsstellen
vielfaltige MaBnahmen zur Pravention von Gewalt zu setzen.

Gefahrlichkeitseinschatzung und Sicherheitsplanung

Die Einschatzung der Gefahrlichkeit und die Planung der Sicherheit gehdren zu den
zentralen Aufgaben der Interventionsstelle. Als Instrumente far die Einschatzung der
Gefahrlichkeit dienen neben den Polizeiberichten und der Beobachtung des konkreten
Verhaltes des Geféhrders (halt er sich an die Wegweisung, l&sst er die Frau in Ruhe,...), vor
allem die Informationen durch die Opfer. Faktoren- und Fragelisten dienen dazu die
Gewalterfahrungen der Opfer zu erfassen. Die Sicherheitsplanung erfolgt ebenfalls nach
bestimmten Checklisten (siehe Fortbildungsunterlagen der Wiener Interventionsstelle 2002).
Sehr wichtig ist festzustellen, ob die Wegweisung ausreichend Schutz bietet, oder ob die
Betroffenen trotzdem - zumindest flr einige Tage - in einem Frauenhaus untergebracht
werden muissen. Die Organisation dieser Unterkunft gehért ebenfalls zur Tatigkeit der
Interventionsstelle.

Sicherheitsplanung und Gefahrlichkeitseinschatzung dirfen nicht einmalig, sondern missen
laufend erfolgen. Wie wichtig kontinuierliche Gefahrlichkeitseinschéatzung,
Sicherheitsplanung und intensive Interventionen gegen Gewalt sind, zeigen schwere
Gewaltfalle wie Morde und Mordversuche, die im Bereich Gewalt in der Familie leider zum
Alltag gehoren.

Fallkonferenzen zur Gewaltpravention

Ein wichtiges Instrument zur Gewaltpravention sind Fallkonferenzen aller mit dem Problem
befassten Institutionen, vor allem bei besonderer Geféhrlichkeit. Das Organisieren von
Fallkonferenzen ist ebenfalls ein Aufgabengebiet der Interventionsstellen.

Mittel- und langerfristige Beratung, Follow-up

Gewalt in der Familie ist ein Problem, das nicht rasch zu I6sen ist. Daher dlrfen auch die
Unterstitzung der Betroffenen und die praventiven MaBnahmen gegen Gewalt nicht zu rasch
beendet werden. Sie sollten im Idealfall erst dann enden, wenn es keine Gewalt mehr gibt.
Es kann davon ausgegangen werden, dass bei einer l&nger dauernden Gewaltbeziehung
Hilfen und Interventionen Uber ca. ein Jahr notwendig sind.

In der Wiener Interventionsstelle werden Klientinnen, die nicht mehr in Betreuung sind, nach
drei bis sechs Monaten wieder kontaktiert und es wird ihnen neuerlich Hilfe angeboten,
soweit dies die personellen Ressourcen zulassen. Diese ,Follow-up’s® haben sich als wichtig
und sinnvoll erwiesen, nicht zuletzt weil dadurch der Kontakt aufrecht erhalten wird und es
den Frauen dann leichter fallt, im Falle eines Problems die Beraterin zu kontaktieren. Auch



fiir die Gefahrder sind Follow-up’s wichtig, da sie merken, dass die Offentlichkeit sich weiter
fir die Familie interessiert und sie nicht einfach zur Tagesordnung Ubergehen und weiter
Gewalt ausliiben kénnen.

Beratung zu Hause und Hausbesuche

Zum Konzept der Interventionsstellen gehéren auch Hausbesuche, wenn Opfer bei sich zu
Hause beraten werden wollen. Dies ist sinnvoll um den Frauen Wege zu ersparen; zudem
gibt es dadurch auch kein Problem mit der Kinderbetreuung. Leider ist dies im Bereich der
Wiener Interventionsstelle aufgrund des Personalmangels nicht mehr méglich.

In manchen Féllen werden Hausbesuche durchgefiihrt, wenn die Opfer telefonisch und
brieflich nicht erreicht werden kénnen und Hinweise darauf bestehen, dass es sich um eine
sehr schwierige Situation mit Mehrfachproblemen oder um einen besonders geféhrlichen
Téter handelt. Diese Hausbesuche werden gemeinsam mit dem Kriminalpolizeilichen
Beratungsdienst durchgeflhrt (siehe auch taterbezogene Interventionen).

Koordinierung und Vernetzung

Ein weiterer wichtiger Arbeitsbereich der Interventionsstellen ist die Koordinierung der
Interventionen und die laufende Verbesserung der Zusammenarbeit aller mit dem Problem
befassten Institutionen. Dazu wurden in der Wiener Interventionsstelle sieben Fachgruppen
eingerichtet, die intensiv mit anderen Institutionen zusammenarbeiten. Es sind dies die
Fachgruppen: Unterstitzung fir Kinder, Unterstitzung fir Frauen, Unterstitzung fir
Migrantinnen, Taterarbeit, Strafrecht, Zivilrecht und Polizei.”

5. Taterbezogene Interventionen und Anti-Gewalt-Training

Zu einem wichtigen Arbeitsbereich in der Wiener Interventionsstelle haben sich die
taterbezogenen Interventionen entwickelt. Dazu gehdrt die Durchfiihrung eines Anti-Gewalt-
Trainings fur gewalttatige Manner, das seit 1999 gemeinsam mit der Mannerberatung Wien
durchgefuhrt wird.

Es liegt auf der Hand, dass zur Beendigung von Gewalt nicht mit den Opfern, sondern mit
den Tatern gearbeitet werden muss. Kontaktaufnahme und Gesprache mit den Tatern in
Absprache mit den Opfern gehdéren daher zu den gewaltpraventiven MaBnahmen der Wiener
Interventionsstelle. Insbesondere nach Wegweisungen ist es wichtig, den Tater zu
kontaktieren, vor allem dann, wenn dieser sich nicht an die Wegweisung hélt. Die
Interventionsstelle arbeitet in diesem Bereich eng mit einer speziellen Einheit in der Polizei,
dem Kriminalpolizeilichen Beratungsdienst, zusammen. Dort sind zwei Polizisten speziell flr
Gesprache mit Tatern zustandig. Einmal in der Woche werden gemeinsam Hausbesuche
durchgefuhrt. Der Kollege des Kriminalpolizeilichen Beratungsdienstes spricht dann mit dem
Téter und die Kollegin der Interventionsstelle mit dem Opfer. Diese ,Paarinterventionen® sind
besonders dann wichtig, wenn Opfer bedingt durch oft jahrelange Gewalt wenig
Eigeninitiative haben, stark unter dem Einfluss des Taters stehen oder aus bewusster oder
unbewusster Angst vor weiterer Gewalt es nicht wagen, MaBnahmen zur Trennung oder
gegen den Misshandler zu setzen (Stockholmsyndrom, siehe Graham/Rowlings/Rimini
1988).

Téaterbezogene Interventionen sollten in Zukunft methodisch weiterentwickelt und ausgebaut
werden; sie ermdglichen die notwendige Auseinandersetzung mit dem Tater bzw. die

7 Weitere Informationen tiber die Tatigkeit der Wiener Interventionsstelle kénnen den Tétigkeitsberichten, dem Konzept, sowie
diversen Artikeln entnommen werden; diese kdnnen bei der Wiener Interventionsstelle angefordert werden.



Auseinandersetzung des Téaters mit seinem Gewaltproblem und nehmen gleichzeitig Druck
von den Opfern.

Wohin gehen die Weggewiesenen?

Dies ist eine oft gestellte Frage und dahinter steht oft die Sorge, die Weggewiesenen
kénnten auf der StraBe landen oder irgendwie zu Schaden kommen. In der Praxis haben
sich diese Beflrchtungen nicht bewahrheitet. Die meisten Weggewiesenen kommen bei
Bekannten oder Verwandten unter, viele gehen zurlick ins ,Hotel Mama®“. Im stadtischen
Raum stehen meist Herbergen fir Obdachlose zur Verfligung. Allerdings werden diese von
den Weggewiesenen nicht gerne und nur im auBersten Notfall in Anspruch genommen, da
sie andere Lésungen der Unterkunft in einer solchen Institution vorziehen, manchmal sogar
das ,Wohnen“ im Auto. Im landlichen Raum dienen billige Gasthéfe und Pensionen als
Unterkunft, bei Mittellosigkeit Gbernimmt die Sozialhilfe die Kosten. Weggewiesene Frauen
werden manchmal in Frauenhdusern aufgenommen, wenn sich herausstellt, dass die Frau in
der Beziehung Gewalt erlitten und sich z.B. gegen die Misshandlung gewehrt hat und
daraufhin weggewiesen wurde.

Die Stadt Wien verflgt Uber ein ausgezeichnetes Wohnungsprogramm auch fir sozial
schwache Wohnungssuchende (Soziale Schiene), so dass die Weggewiesenen die
Mdoglichkeit haben im Falle einer Scheidung oder Trennung von der Partnerin rasch, oft
innerhalo  weniger Wochen, eine eigene Wohnung zu bekommen. Fehlende
Wohnmdglichkeiten sollten jedenfalls kein Grund dafir sein, dass keine Wegweisung erfolgt,
wenn dies zum Schutz der Opfer notwendig wére. Hier liegt es an der Gesellschaft, die
notwendigen Wohnmadglichkeiten bereitzustellen.

Warum Fraueneinrichtungen in der Taterarbeit federfiihrend sein sollen

Frauen sind in Gewaltbeziehungen einerseits Opfer, die versuchen so gut als mdglich zu
Uberleben und Gewalt mdglichst zu verhindern. Sie kennen den Tater gut und sind
Expertinnen wenn es darum geht, seine Gefahrlichkeit einzuschétzen. Dass es sich lohnt,
auf die Frauen zu hoéren, stellte u.a. Gondolf in seiner umfassenden Evaluation von
Téaterprogrammen in den USA fest. Bei der Erforschung der Frage, mit welchen Faktoren die
Wiederholungsgefahr bei Gewalttatern korreliert, zeigte Gondolf eine hohe Ubereinstimmung
zwischen der Einschatzung der Frau, ob ihr Partner wieder Gewalt austben wird, und der
tatsachlichen Wiederholung der Gewalt auf (Gondolf 2001).

Alle Frauen sind also nicht nur Opfer, sondern gleichzeitig Uberlebende und Expertinnen der
Situation. Auf die Frauen zu héren und sie ernst zu nehmen, sollte fir Polizei, Justiz und
Taterprogramme selbstverstandlich sein. Dass es im europdischen Raum immer noch
Taterprogramme gibt, die isoliert und ohne die Einbeziehung der Partnerin und ohne
Unterstitzungsprogramme flr diese arbeiten, entspricht nicht den fachlichen Standards von
Taterarbeit und ist mehr als bedenklich. MaBnahmen zur Sicherheit der Frauen und
Unterstitzungsprogramme parallel zur Arbeit mit den Tatern gehéren in Kanada und in den
USA inzwischen in der Uberwiegenden Zahl der Taterprogramme zu den Standards
(Austin/Dankwort 1998). In Osterreich wurden von einer ministeriellen Arbeitsgruppe
Standards fur die Arbeit mit Tatern erstellt (Bundesministerium fir Umwelt, Jugend und
Familie 1999).

Die von Gewalt betroffenen Frauen haben mehrere Rollen zu erfillen. Zur Rolle als Opfer
noch die Rolle der ,Managerin® des Gewaltproblems: Es gehért zu den traditionellen
Aufgaben der Frau, sich um den Mann zu kimmern, ihn zu versogen und Probleme fir ihn
zu managen. Dazu gehdren auch die Probleme, die ihm aus seiner Gewalttétigkeit entstehen
— Anzeigen, drohende Strafen, Wegweisungen. Frauen flhlen sich also auch fur diese Dinge
verantwortlich, entsprechend den Erwartungen, die von Familie und Gesellschaft an sie
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gestellt werden. So kommen sie in die paradoxe Situation, dass von ihnen erwartet wird,
dass sie sich gegen die Gewalt wehren und rechtliche Schritte gegen den Misshandler
setzen und gleichzeitig daraus resultierende negativen Folgen flr ihn abwenden sollen. Eine
Doppelrolle, der frau nicht entsprechen kann. Erflllen Frauen die Familienrolle wird ihnen
zum Vorwurf gemacht, dass sie nichts gegen die Gewalt unternehmen. Erfiillen sie die Rolle
der Frau die sich wehrt, kénnen sie die negativen Folgen fir den Mann und die Familie nicht
abwenden und sehen sich unter Umstanden auch dem Druck der Familie ausgesetzt.

Zu diesen schon unerfillbaren Rollen kommt noch die Rolle als ,Taterarbeiterin®. Um
Veranderung des Taters kiimmert sich die Gesellschaft bisher wenig. Auch diese Aufgabe
erfllliten Oberwiegend die betroffenen Frauen. Sie versuchen mit vielfaltigen Strategien den
Ehemann von weiterer Gewalt, vom Trinken, von Gewalt gegenlber den Kindern abzuhalten.
Sie reden, bitten, stellen Ultimaten, versuchen zu verstehen, nehmen Entschuldigungen an,
geben dem Mann noch eine Chance usw. (eine ahnliche Rolle Gbernehmen Gbrigens auch
Mitarbeiterlnnen in Taterprogrammen, wenn der Mann wieder gewalttatig wird; dadurch wird
splrbar, wie schwierig es ist, konsequent zu sein). Frauen versuchen den sozialen Abstieg
des Mannes zu verhindern, zahlen Strafen, besuchen den Mann im Gefangnis und bemuihen
sich nach der Entlassung ihn wieder zu ,resozialisieren®. Die betroffenen Frauen sind in
ihrem Bemuhen, negative Folgen vom Mann abzuwenden, oft recht erfolgreich. Weniger
erfolgreich sind sie darin, weitere Gewaltauslibung zu verhindern. Sie erleben, dass ihre
Bemi{hungen nicht fruchten und dass sie wieder misshandelt werden.

Die Erkenntnis, dass die Last fir die Veranderung des Taters Uberwiegend bei den
betroffenen Frauen liegt und dass die Gesellschaft wenig dazu beitragt, hat mich bewogen,
mich mit dem Thema Taterarbeit intensiv zu beschéftigen und auch ein Buch zu diesem
Thema herauszugeben (Logar/Résemann/Zircher 2002). Ich pladiere fir das Engagement
der Expertinnen in Fraueneinrichtungen im Bereich der Taterarbeit — als Teil des
Opferschutzes und der Unterstiitzung der Opfer.

Das Anti-Gewalt-Training in Wien

Téaterarbeit muss zum Ziel haben, das Leben fir von Gewalt betroffene Frauen und ihre
Kinder sicherer und ein Stiick besser zu machen. Um dieses Ziel erreichen zu kénnen, muss
die Unterstitzung der Partnerin und eine enge Kooperation fixer Bestandteil von Taterarbeit
sein. Die Wiener Interventionsstelle flhrt seit 1999 gemeinsam mit der Mannerberatung
Wien ein Anti-Gewalt-Training durch. Das Projekt hatte keinen leichten Start, es gab viele
Konflikte und gegensétzliche Interessen, die immer wieder drohten, die Kooperation zum
Scheitern zu bringen. Vor allem musste die Interventionsstelle darauf bestehen, dass die
finanziellen Mittel flr die Unterstitzung der Partnerin und fir die Kooperation Teil des
Gesamtprojektes sein missen und daher von den Fraueneinrichtungen nicht erwartet
werden darf, dass sie diesen Teil der Arbeit gratis durchfihren. Anzunehmen, diese Arbeit
kénnte von einer Fraueneinrichtung einfach nebenher, ohne eigenes Konzept und ohne
Ressourcen miterledigt werden, ist ein Zeichen daflr, dass der Standard Opferschutz oft ein
Lippenbekenntnis ist, welcher in der Praxis nicht mitgeplant wird.

Es gehért zu internationalen fachlichen Kriterien und Standards, dass Schutz und
Unterstitzung der Opfer bei der Durchfihrung von Taterprogrammen oberste Prioritat haben
missen.® Das Anti-Gewalt-Training hat sich zum Ziel gesetzt, diese Standards zu realisieren.
Nachfolgend eine kurze Darstellung des Trainingsprogramms.

8 Siehe: Bundesministerium fir Umwelt, Jugend und Familie (Hg.): Taterarbeit — ein Beitrag zum Opferschutz. Modelle,
Grundlagen und Standards, Wien 1999, S. 61
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Das Programm besteht aus drei Teilen:

1. Tatertraining (Mannerberatungsstelle)

2. Unterstitzung fir die Partnerin (Interventionsstelle)

3. Koordination, Fallfiihrung, Vernetzung (Interventionsstelle und Mannerberatungsstelle)

Das Programm wird vom Bundesministerium fir Inneres als Modellprojekt finanziert. Sehr
wichtig ist, dass alle drei Teile zum Programm gehéren und auch gemeinsam finanziert
werden. Dies war am Anfang, wie gesagt, nicht einfach, da auf die finanziellen Mittel fir die
Unterstitzung der Partnerin ,vergessen” wurde. Nun ist es auch fir das Bundesministerium
fir Inneres als Férdergeber selbstverstéandlich, dass das Projekt gemeinsam eingereicht und
finanziert wird. Ein Wermutstropfen ist dabei aber immer noch, dass flr die Unterstitzung
der Frauen nur etwa ein Drittel der Mittel, die fur die Misshandler vorgesehen sind, zur
Verflgung steht.

Tatertraining

Das Training hat einen sozialpadagogischen und kognitiven Ansatz und basiert auf dem
schottischen Trainingskonzept CHANGE und dem Training des DAIP Programms in
Duluth/Minnesota, USA®. Das Training wird in Form von wéchentlichen Gruppensitzungen
durchgeflihrt und dauert acht Monate oder zumindest fur 28 wdchentliche Gruppensitzungen.
Das Training wird von einer Frau und einem Mann als TrainerIn durchgefihrt.

Nach dem Erstgesprach in der Mannerberatung erfolgt eine Clearingphase, in der mit dem
Misshandler und der Partnerin Gesprache gefliihrt werden. Danach wird gemeinsam Uber die
Aufnahme in das Programm entschieden. Vorrangige Zielgruppe sind Misshandler, die
aufgrund strafrechtlicher Weisungen in das Training kommen.

Inhaltlich wird vor allem an der Verantwortungsibernahme fir die Gewalt und an den
Auswirkungen der Gewalt auf die Partnerin und die Kinder gearbeitet. Das Programm ist wie
gesagt dem schottischen CHANGE Programm und dem DAIP in Duluth sehr ahnlich.
Gewaltfreies und nicht-kontrollierendes Verhalten, Achtung und Anerkennung fir die
Partnerin, Achtung in der Sexualitat, Partnerschaft und Verantwortung fir die Kinder sind
wichtige Inhalte des Trainings. Die Grundidee ist dabei, dass Manner nicht als Misshandler
geboren, sondern dazu gemacht werden und die Gewalt lernen. Darum kénnen sie diese
auch wieder verlernen. Techniken wie Time-out, das Lernen von Empathie und die Fahigkeit
der Partnerin zuzuhéren und auf sie einzugehen werden dabei geibt.

Unterstiitzungsprogramm fiir die Partnerin

Das Unterstiitzungsprogramm bietet den Partnerinnen der Misshandler, die im Anti-Gewalt-
Training sind, Beratung und Hilfe. Die Unterstiitzung erfolgt im Zeitrahmen der gesamten
Dauer des Programms, wéhrend der Abklarungsphase, fir die Dauer des Gruppentrainings,
sowie in Form von Nachbetreuung. Zu den Angeboten gehdéren:

e Abklarung der aktuellen Situation und der Geschichte der Gewalt

e Einschatzung der Gefahrlichkeit, Erstellung von Sicherheitsplanen
e [nformation Uber das Taterprogramm, Abklarung der Erwartungen
e Beratung und Unterstltzung in rechtlichen und sozialen Belangen

e Laufende Gesprache und Krisenintervention bei Gefédhrdung

® Siehe Logar, Rosa/Rosemann, Ute/Zircher, Urs (Hg.): Gewalttitige Manner andern (sich). Rahmenbedingungen und
Handbuch fir ein soziales Trainingsprogramm, Bern/Stuttgart/Wien 2002.
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Die Fallkoordination und Unterstitzung der Opfer werden durch die Interventionsstelle auch
dann fortgesetzt, wenn der Misshandler die Teilnahme am Programm abbricht oder wegen
Nicht-Einhaltung von Vereinbarungen ausscheidet.

Koordination

Eine wichtige Aufgabe des Téaterprogramms ist die Koordination der gewaltpraventiven
MaBnahmen. Dazu gehdren die Fallfthrung und die Zusammenarbeit mit anderen
Einrichtungen, insbesondere mit der Polizei, den Jugendamtern, den Staatsanwaltschaften
und den Gerichten. Eine Aufgabe der Interventionsstelle im Bereich der téterbezogenen
Interventionen ist es, bei Staatsanwaltschaften und Strafgerichten MaBnahmen anzuregen,
die geeignet sind weitere Gewalt zu verhindern. Dazu gehéren Weisungen zum Schutz der
Opfer sowie auch die Weisung an den Geféhrder, das Anti-Gewalt-Training zu absolvieren.
Wie sich im bisherigen Projektverlauf gezeigt hat, ist die gerichtliche Verpflichtung zur
Teilnahme sehr wichtig, da die Eigenmotivation der Misshandler ihr Gewaltproblem zu
bearbeiten, oft nicht oder nicht in ausreichendem MaB vorhanden ist. Die Dropout-Rate ist
bei Teilnehmern, die ohne Weisung und ,freiwillig“ in das Programm kommen, sehr hoch.
Meist kommen diese auf Wunsch oder Druck der Partnerin, wenn der Druck wegféllt brechen
sie das Programm ab.

Auch wahrend der Teilnahme am Training sind die Opfer weiterhin geféahrdet, Gewalt zu
erleiden. Daher besteht eine sehr enge Zusammenarbeit zwischen Mannerberatung und
Interventionsstelle, um mdgliche Geféhrdungen frihzeitig zu erkennen und MaBnahmen zum
Schutz der Opfer zu ergreifen.

Anti-Gewalt-Training - Statistik 2002

Anzahl Art der Beendigung Prozent | Erlauterungen

Misshandler

8 Training absolviert 16,3

6 Dropout nach Trainingsbeginn 12,2

18 Nur Erstgesprach — keine | 36,7 4 von Mannerberatung
Teilnahme am Programm und Interventionsstelle

nicht aufgenommen
14 kein Interesse an Auf-
nahme

16 Mit Ende 2002 im Training 32,6

Mit Ende 2002 in der|2,0
Clearingphase

49 Personen GESAMT 100,0

Insgesamt haben im Jahr 2002 49 Misshandler das Anti-Gewalt-Training kontaktiert.

14 Teilnehmer wurden in das Training aufgenommen. Von diesen haben acht Teilnehmer die
gesamten acht Monate des Trainings (bzw. sogar langer) absolviert. Sechs Teilnehmer
haben das Programm abgebrochen. Mit 18 Teilnehmern wurden Erstgesprache geflhrt und
eine Clearingphase absolviert, ohne dass es zu einer Teilnahme am Té&terprogramm
gekommen ist. Vier Teilnehmer wurden von der Mannerberatungsstelle und der
Interventionsstelle nicht aufgenommen, 14 zeigten nach erster Kontaktaufnahme kein
Interesse (mehr) an einer Teilnahme (No-Show). Mit Ende 2002 waren 16 Teilnehmer im
Training und einer in der Clearingphase.

Es ist auffallend, dass ein groBer Teil (36,7%) der Teilnehmer bereits vor dem Beginn des

Trainings ausscheidet. Dies ist vor allem bei den Misshandlern der Fall deren
Eigenmotivation nicht ausreicht und die keine gerichtliche Verpflichtung zur Absolvierung des
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Trainings haben. Acht Teilnehmer haben im Jahr 2002 das Training vollstandig absolviert; In
der abschlieBenden Evaluation berichten die Partnerinnen Gberwiegend, dass der Partner
weniger gewalttéatig sei und sie sich sicherer fliihlen. Ob diese Verdnderung nachhaltig ist,
wird sich erst zeigen.

Wie auch die Forschung zum Thema Taterarbeit zeigt die Praxis des Anti-Gewalt-Trainings
in Wien, dass Taterarbeit, die den Opferschutz im Zentrum hat, geeignet ist Gewalt
zumindest zu vermindern und die Lebensqualitit der Opfer zu verbessern
(Dobash/Dobash/Cavanagh/Lewis 2000; Gondolf 2001; Logar/Résemann/Zircher 2002).
Allerdings ist dieses Ziel nicht leicht zu erreichen, das Anti-Gewalt-Training ist sehr
aufwendig und vor allem die Unterstiitzung der Opfer sollte verbessert werden.

Auch halt sich die Zahl der Zuweisungen durch die Strafjustiz noch immer in Grenzen, so
dass nur ein Bruchteil der angezeigten Misshandler (etwa 5%) in das Training verwiesen
wird. Hier fehlt es noch an SensibilisierungsmaBnahmen innerhalb der Strafjustiz. Die
rechtlichen Méglichkeiten fir Weisungen sind vorhanden, werden aber zu wenig genutzt.

Zu den Zielen in diesem Bereich gehdrt der Ausbau des Anti-Gewalt-Trainings, die Erhéhung
der Mittel flr die Unterstitzung der Partnerinnen sowie die bessere Kooperation der
Strafjustiz mit den Opferschutzeinrichtungen und dem Taterprogramm.

6. Gewaltschutzgesetz - Zahlen und Erfahrungen

Vom 1. Mai 1997 bis 31. Dezember 2002 wurden laut Statistik des Bundesministeriums flr
Inneres folgende Zahlen zur Durchfiihrung des Gewaltschutzgesetzes erhoben:

Jahr Wegweis- Strafen wegen | Aufhebung Weitere

Familie
1997 ca. 1. 449 ca. 138 ca. 106 k. A"
1998 2.673 252 123 k. A.
1999 3.076 301 k. A. k. A.
2000 3. 354 430 k. A. 7.638
2001 3. 283 508 105 7.517
2002 3. 944 475 109 7. 391
Ges. 17.779 2.104 - -

Die Zahlen der Wegweisungen und Betretungsverbote nehmen laufend zu. Dies ist
vermutlich nicht auf ein Ansteigen der Gewalt zurlickzufihren, sondern darauf, dass die
neuen gesetzlichen Mdglichkeiten immer mehr genltzt werden. Insgesamt wurden in den
ersten sechs Jahren 17.778 Wegweisungen durchgeflhrt.

VerstoBe gegen die Wegweisung sind eher gering, bei ca. 15% wurden Anzeigen wegen
Missachtung der Wegweisung erstattet. Aufféllig ist, dass die Anzeigen wegen Ubertretung
im Jahr 2000 massiv angestiegen sind. Dies ist darauf zurlickzufihren, dass das Gesetz
bereits einmal novelliert wurde und zwar mit 1.1.2000. Damals wurde die gesetzliche
Verpflichtung der Polizei, die Einhaltung der Wegweisung zumindest einmal in den ersten
drei Tagen zu Uberprifen, eingefihrt. Es ist wichtig, dass die Tater erfahren, dass die
Wegweisung der Polizei ernstzunehmen ist und Konsequenzen hat und dass sie fur zehn
Tage nicht in die Wohnung kommen diirfen. Die zehn Tage Trennung von Opfern und Tatern

k. A. = keine Angaben; dies bedeutet, dass zu diesen Punkten keine Zahlen fir ganz Osterreich vorliegen.

14



sollen den Opfern die Mdglichkeit geben, sich zu informieren und mdglichst in Ruhe zu
Uberlegen, wie es weitergehen soll. Fir die Tater bedeutet diese tempordre Trennung die
Méglichkeit ihr Verhalten zu Gberdenken und Veranderungen anzugehen.

Neben den Wegweisungen scheinen laut Statistik des Innenministeriums noch 7.391
sogenannte Streitschlichtungen auf, das sind Einsédtze bei denen die Polizei keine
Gefahrdung feststellt und quasi nur auf eine Beruhigung der Situation hinarbeitet. In der Zahl
der Streitschlichtungen duirften nicht alle Polizeiinterventionen erfasst sein, da die
Dokumentation noch nicht hundertprozentig funktioniert. Etwa jede 3. bis jede 4.
Polizeiintervention durfte mit einer Wegweisung enden.

In ca. einem Drittel der Falle beantragen die von Gewalt Betroffenen nach der Wegweisung
eine einstweilige Verfliigung. "

Die Wegweisung durch die Polizei ist nach den bisherigen Erfahrungen eine effektive
MaBnahme. Sie stellt zudem eine unmittelbare soziale Konsequenz dar: die Austibung von
Gewalt wird mit einem Verweis sanktioniert. Die MaBnahme ist also &hnlich einer “roten
Karte” im FuBball, die Gesellschaft reagiert auf unerwiinschtes Verhalten mit Ausschluss.

Wer sind nun die Betroffenen? Die Zahlen zeigen, dass es Ulberwiegend Frauen sind. Die
Zahlen der Wiener Interventionsstelle aus dem Jahr 2000 ergeben folgendes Bild bei den
Wegweisungen durch die Polizei:

OPFER ZAHL PROZENT (CA.)
Frauen 845 92,2 %

Manner 44 4,8 %
Kind(er)/Jugendliche 23 2,5%

(13 Madchen, 10 Buben)

zwei Personen als Opfer 4 0,4 %

Gesamt 916 100%

Die Uberwiegende Zahl der Opfer, die von der Polizei nach Wegweisung/Betretungsverbot
an die Interventionsstelle tberwiesen wurden, sind Frauen und zwar 92,2%. Kinder bzw.
Jugendliche als Hauptbetroffene (das bedeutet, dass die Wegweisung/Betretungsverbot
hauptsachlich wegen der Gewalt am Kind verhdngt wurde) erhielten in 23 Fallen Schutz
durch die Wegweisung. In 44 Fallen (oder 4,8%) waren Manner die gefédhrdeten Personen,
wobei in 20 dieser Félle die Tater auch wieder mannliche Familienmitglieder waren. In vier
Fallen waren zwei Personen (je eine Frau und ein Mann) Opfer, z.B. die Ehefrau und der
gerade erwachsene Sohn.

Bei den Tatern ergibt sich ein gegenteiliges Bild:

TATER ZAHL PROZENT (CA.)
Manner 856 94%

Maénnliche Jugendliche 9 1%

Frauen 42 5%

Gesamt 916 100%

Die Téter sind in 856 Féllen (ca. 94%) méannlich. In neun Fallen (ca. 1%) handelt es sich um
mannliche Jugendliche. Frauen sind in 42 Féllen (ca. 5%) die Téaterinnen.

" Genaue Zahlen zu den einstweiligen Verfligungen liegen vom Bundesministerium fir Justiz leider nicht vor

15



Wegweisung alleine reicht bei schwerer Gewalt nicht aus

Nicht geeignet ist das Gewaltschutzgesetz als alleinige MaBnahme bei geféhrlichen
Gewalttatern, etwa solchen, die mit dem Umbringen drohen, die Waffen haben oder die
bereits schwere Gewalttaten verlibt haben. In diesem Fall nur eine Wegweisung
anzuwenden ware zu wenig. Um einen Vergleich zu wagen: Es wirde auch nicht gendgen,
einen bewaffneten Bankrauber aus der Bank wegzuweisen und ihm das Betreten der Bank
zu verbieten. Bei schwerer Gewalt missen Tater inhaftiert werden. Opfer brauchen Schutz
und, wenn der Misshandler nicht in Haft ist, eine sichere Unterkunft.

Die bisherigen Erfahrungen mit den MaBnahmen zum Schutz vor Gewalt sind positiv, wenn
es auch noch viele Lucken und verbesserungswurdige Bereiche gibt. Im Folgenden méchte
ich einige Problembereiche aufzeigen:

7. Probleme im Bereich Polizeiinterventionen

Soziales Follow-up nach jeder Polizeiintervention als Standard von Gewaltpravention

Zum professionellen Umgang mit familiarer Gewalt sollte gehéren, dass nach jeder
Intervention der Polizei eine Interventionsstelle oder Beratungsstelle informiert wird, um die
Opfer zu beraten und zu unterstiitzen. Der pro-aktive Ansatz hat sich in Osterreich sehr
bewahrt. Allerdings sind wir auch in Osterreich vom Ziel, dass es nach jedem Polizeieinsatz
bei Gewalt in der Familie ein soziales Follow-up geben soll, noch weit entfernt. Derzeit ist es
so, dass die Polizei in allen Fallen von Wegweisungen die Interventionsstelle im Bundesland
informieren muss (innerhalb von 24 Stunden). Nach einigen Anfangsschwierigkeiten
funktioniert diese Datentbermittlung mittlerweile sehr gut und beinahe zu 100%. Die
Ubermittlung der Dokumentation der Intervention ist im Bereich der Wiener Polizei zur fixen
Routine geworden und gehért zum Abschluss jeder polizeilichen Wegweisung.
Interventionsstellen und — wenn Kinder in der Familie sind - auch die Jugendamter sollten
aber auch informiert werden, wenn die Intervention mit einer Streitschlichtung abgeschlossen
wird. Die sechsjéhrige Praxis der Interventionsstelle hat gezeigt, dass auch in den Féllen, in
denen nur eine Streitschlichtung erfolgt, haufig schon ein massives Gewaltproblem
vorhanden ist. Die Geféhrlichkeit wird unterschiedlich eingeschatzt — einige Polizistinnen
verfligen eine Wegweisung, andere begniigen sich mit einer Streitschlichtung. Daher kann
nicht gesagt werden, dass es sich bei Streitschlichtungen immer um weniger gravierende
Falle handelt. Die Tatsache, dass Betroffene die Polizei zu Hilfe rufen, ist schon ein Indiz
dafir, dass sie Angst haben, dass sie mit der Situation selbst nicht mehr fertig werden und
daher zusatzliche Hilfe bendtigen.

Fehlender polizeilicher Schutz in manchen Fallen

Wenn Opfer zur Polizei gehen und eine Anzeige erstatten, weil der Ehemann sie am
Vorabend misshandelt hat, wird die Anzeige zwar meistens aufgenommen (auch im Bereich
der Anzeigenaufnahme kommt es leider noch zu Fehlern und es kann vorkommen, dass
Frauen wieder weggeschickt werden), doch nur in seltenen Fallen wird von der Polizei
erwogen eine Gefahrenprognose zu erstellen und eine Wegweisung zu verhangen. Es
scheint, dass es zwar zur Routine geworden ist bei Interventionen vor Ort Wegweisungen
auszusprechen, ist die Polizei jedoch nicht unmittelbar beim Geschehen dabei, so sinkt die
Bereitschaft zur Anwendung der SchutzmaBnahme, meist mit dem Argument, die Gewalt
ware ja schon vorbei. Dadurch erhalten Opfer, die es in der Akutsituation oft gar nicht
schaffen die Polizei zu rufen, weniger Schutz.

Sehr geféhrlich ist es auch, wenn Anzeigen wegen Drohungen mit dem Umbringen erstattet,
aber keine SchutzmaBnahmen gesetzt werden. In Osterreich besteht leider das Problem,
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dass die Strafjustiz Gewalt in der Familie immer noch nicht genligend ernst nimmt. Auch
wenn Frauen mehrfach mit dem Umbringen bedroht werden, wird oft nur Anzeige ,auf freiem
FuB® (ohne Haft) erstattet.

Im Jahr 2001 wurde eine junge Frau von ihrem Ex-Mann umgebracht. Sie war am Tag vor
ihrer Ermordung in panischer Angst zur Polizei gegangen, da ihr Ex-Mann gedroht hatte, sie
umzubringen. Die Kriminalpolizei nahm die Anzeige auf und kontaktierte den Staatsanwalt,
dieser stellte jedoch keinen Haftantrag. Der Kriminalbeamte setzte daraufhin keinerlei
weitere MaBnahmen, weder wurde ein Betretungsverbot verhangt noch die
Interventionsstelle informiert noch der Frau empfohlen sich fir einige Zeit in ein Frauenhaus
zu begeben. Der jungen Frau wurde vermittelt, der Mann sei nicht gefahrlich (und dies von
Fachleuten, die fir Sicherheit zustandig sind). Die Frau ging nach Hause und als der Ex-
Mann am n&chsten Tag bei ihr auftauchte, rief sie nicht die Polizei — das hatte sie ja am
Vortag schon getan ohne konkrete Hilfe zu bekommen - sondern lieB ihn in die Wohnung.
Vielleicht hatte sie durch das Nicht-Reagieren der Justiz das Gefiihl sie flrchte sich zu
Unrecht oder sei vielleicht ,hysterisch® — daher versuchte sie es mit Reden und 6ffnete ihrem
Morder die Tdre.

Nach diesem tragischen Fall — wie auch in vielen weiteren — richtete die Wiener
Interventionsstelle eine Beschwerde an die Direktion der Polizei. In der Folge wurde eine
Schulung aller Kriminalbeamteninnen angeordnet und die Beamtlnnen darauf hingewiesen,
dass sie sich im Falle einer Drohung mit Umbringen nicht mit einer Anzeige begnilgen
darfen, auch dann nicht, wenn die Staatsanwaltschaft keine Anzeige erstattet, sondern dass
sie eine Wegweisung verfligen und die Interventionsstelle informieren missen. Es ist flir uns
schockierend zu sehen, dass oft erst nach schweren Gewalttaten wie der oben
geschilderten, Licken im Schutz der potentiellen Gewaltopfer wahrgenommen und
MaBnahmen getroffen werden. Die Wiener Interventionsstelle hatte schon lange vorher auf
diese Licken hingewiesen, jedoch ohne Erfolg.

Daten schiitzen - oder Menschen?

Ein groBes Problem besteht im Bereich der Polizei darin, dass Informationen bezlglich
Interventionen betreffend Gewalt in der Familie in Osterreich nicht elektronisch erfasst und
far die Gefahrenprognose zuganglich gemacht werden. Dies fihrt dazu, dass die Polizei bei
einem solchen Einsatz oft nicht weiB, dass es in dieser Familie schon Einsdtze gab.
Wiederholte Einsétze sind ein Faktor fir erhéhte Gefahrlichkeit und wenn dieses Wissen
nicht zur Verfligung steht, verringert sich die Méglichkeit professionellen Einschreitens. Viele
Gesprache wurden von den Interventionsstellen diesbeziiglich mit dem Innenministerium
gefihrt, immer wieder enden die Bemihungen jedoch in einer Sackgasse; aus
datenschutzrechtlichen Griinden sei die elektronische Erfassung der Informationen nicht
maoglich.

Professionelles Vorgehen wirde in Zeiten von elektronischer Datenverwaltung so aussehen,
dass die wichtigen Dokumentationen - Weisungen und Beschlisse samt Fristen - im
Computer nach Adresse und Namen gespeichert sind und schon bei Betatigung des
Polizeinotrufs zur Verfigung stehen. Dies ist auch sehr wichtig, damit die Polizei die
Situation richtig einschatzen kann, wenn sich Opfer neuerlich an die Polizei wenden.
Besonders Migrantinnen wéahlen eher den Weg persénlich zur nachsten Polizeistelle zu
gehen, da es ihnen schwer féllt sich am Telefon zu verstédndigen (wenn sie es Uberhaupt
wagen die Polizei zu informieren). Kann die Polizei nicht sofort die Vorgeschichte erfassen,
kann es zu geféhrlichen Fehleinschatzungen kommen. Dies war auch ein groBes Problem im
Mordfall an einer Klientin der Wiener Interventionsstelle im September 2003:

Frau Y. war mehrfach vom Ehemann mit dem Umbringen bedroht worden und hatte
mehrere Anzeigen erstattet. Die Drohungen hérten nicht auf, sie wandte sich weiter
mehrmals an die Polizei und hatte immer wieder mit verschiedenen
Polizeibeamtinnen zu tun. Die Informationen, die die bedrohte Frau der Polizei gab,
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wurden viel zu langsam zusammengefuhrt. Es dauerte Wochen und bevor die
Anzeige bei der Staatsanwaltschaft einlangte, war die Frau tot. Der Mann war nicht
an der Auslbung der Tat gehindert worden, die Staatsanwaltschaft hatte lediglich
Anzeige auf freiem FuB erstattet. Ein Bericht der Interventionsstelle, in welchem
nochmals auf die Gefahrlichkeit hingewiesen wurde, hatte keinen Einfluss auf die
Reaktion der Behérden. Herr Y. war nicht an der Auslibung der Tat gehindert worden.
Das Leben von Frau Y. wurde nicht gerettet, sie wurde vom Ehemann auf der StraB3e
niedergestochen und starb am selben Tag wie die Schwedische AuBenministerin.
Zurlck bleiben die 5-jahrige Tochter und zwei erwachsene Kinder.

Nach solchen tragischen Fallen wird immer wieder klar, dass Schutz vor Gewalt nur mit
professionellem Handeln erreicht werden kann. Unprofessionelles Handeln kann bei Gewalt
in der Familie zu fatalen Fehlern fiihren und im wahrsten Sinne des Wortes lebensgefahrlich
sein. Es stellt sich die Frage, was Frau Y. davon hat, dass ihre Daten geschitzt wurden?
Was hat Herr Y. davon, der nun als Mérder im Gefangnis sitzt? Ware es nicht auch far ihn
besser gewesen, ihn mittels Haft an der Ausflihrung der Tat zu hindern? Datenschutz sollte
niemals im Vorderund stehen, wenn es um Schutz vor Gewalt geht. Menschen schiitzen,
nicht ihre Daten! sollte unser Leitsatz sein.

Spezielle Zustandigkeiten bei der Polizei sind notwendig

Im Bereich der Wiener Interventionsstelle zeigt sich immer wieder, dass professioneller
Umgang mit dem Problem familidare Gewalt nur erreicht werden kann, wenn es innerhalb der
Polizei zu einer Spezialisierung kommt. Zwar sollen und muissen alle Polizeibeamtinnen
geschult sein, um bei den Erstinterventionen adaquat zu reagieren, doch die nachfolgende
Arbeit, die Aufnahme von Anzeigen, der sensible Umgang mit den Opfern und die
Zusammenarbeit mit Opferschutzeinrichtungen, Justiz und anderen Einrichtungen
funktioniert nicht, wenn alle Beamtlnnen damit befasst sind. Es ist nicht mdglich alle
Beamtinnen so intensiv zu schulen, dass sie die speziellen Aufgaben der Pravention von
Gewalt in der Familie erfillen kénnen. In Wien flhrt dies dazu, dass die Betroffenen bei der
Polizei mit vielen verschiedenen Beamtlnnen zu tun haben und dass sie daher kein
Vertrauensverhaltnis zu einer Person aufbauen kdnnen. Bei jeder Anzeigenerstattung sind
sie mit anderen Beamtinnen konfrontiert, nicht nur im Akutfall sondern auch spéter bei der
Einvernahme.

Auch die professionelle Ermittlungsarbeit und die Qualitéat der Anzeigen leidet unter diesem
System, da nicht alle Beamtlnnen Uber das entsprechende Hintergrundwissen und die
speziellen Fahigkeiten im Befragen von Opfern und Tatern verfligen. SchlieBlich ist die
fehlende Spezialisierung auch ein groBes Problem flr die Kooperation nach auBen. In Wien
gibt es ca. 5000 Sicherheitswachebeamtinnen (das sind die uniformierten Beamtlnnen); es
versteht sich von selbst, dass es fir die sieben Mitarbeiterinnen der Interventionsstelle
unmdglich ist, mit allen zu kooperieren oder auch nur ein Gesprach mit ihnen zu fihren.
Daher wurde von der Interventionsstelle schon mehrfach vorgeschlagen, spezielle
Beamtinnen, die sogenannten Familienkontaktbeamtinnen (FAMKOB) einzufiihren. Diese
gibt es bereits im Bereich der Gendarmerie. Im Bereich der Polizei konnte eine
Spezialisierung bisher nicht erreicht werden. Auch das Anliegen der Interventionsstellen
nach einer speziellen Zustandigkeit bei der Staatsanwaltschaft wurde bisher abgelehnt.

8. Probleme im Bereich Strafjustiz — unzureichender Schutz bei schwerer Gewalt
Das Gewaltschutzgesetz ist ein gutes Instrument, um fir die Opfer einen Schutzraum zu
schaffen. Bei besonders geféahrlichen Tatern reicht das Gesetz jedoch, wie gesagt, nicht aus.

Besonders gefahrliche Tater lassen sich auch durch eine Wegweisung nicht davon abhalten
weiter Gewalt auszulben. Wenn Waffen im Spiel sind, ist die Gefadhrdung besonders hoch.
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Leider gibt es auch in Osterreich immer wieder schwere Gewalttaten, die zeigen, dass die
Gefahrdung der Opfer nicht wirklich ernst genommen wird. So wurde im Dezember 2002
eine Frau von ihrem Ehemann im Beisein der beiden minderjahrigen Téchter erschossen.
Die Vorgeschichte:

Frau S. hatte seit Jahren in groBer Angst vor ihrem Mann gelebt und sich deshalb
nicht von ihm getrennt. Zwei Monate vor ihrer Ermordung wurde der Mann
weggewiesen. Er hatte die Frau mit dem Umbringen bedroht, wurde jedoch nicht
festgenommen sondern nur auf freiem FuB angezeigt. Wenige Tage vor der
Ermordung von Frau S. wurde die Anzeige von der Staatsanwaltschaft wegen
,mangelnder Strafwurdigkeit* eingestellt.

Dieser Fall zeigt, dass die Gefahrlichkeit von Téatern im Familienkreis noch immer
unterschatzt wird und dies obwohl es mittlerweile genltgend theoretische und praktische
Grundlagen gibt, die Geféhrlichkeit von Tatern einzuschétzen. Faktoren, die auf erhdhte
Gefahrlichkeit schlieBen lassen:

e Besitz/Gebrauch von Waffen

e Wiederholte Gewalt gegen die Partnerin

e Gewaltauslibung auch auBerhalb der Familie

e Alkohol- oder andere Suchtmittelabhangigkeiten

e Drohungen, Morddrohungen, Selbstmorddrohungen

e Extremes Besitzdenken und Eifersucht

e Psychische Labilitat

¢ Nicht-Einhaltung von polizeilichen oder gerichtlichen Weisungen

e Spezielle Ausléser wie Gerichtsverhandlungen oder Ausiibung des Besuchsrechts

Je mehr dieser Faktoren bei einem Tater zusammentreffen, desto grdBer ist die Gefahrdung.
Es ist dringend notwendig, dass dieses Know-how in Zukunft von Polizei und Justiz in der
Praxis besser umgesetzt wird. Gewalttaten an Frauen im familidren Bereich kommen
praktisch nie aus ,heiterem Himmel“. Haufig gehen der Tat Misshandlungen und Drohungen
voraus. Die Gewaltakte werden angekiindigt und trotzdem wird zuwenig getan, um sie zu
verhindern. Wie lasst sich das erklaren? Die Grinde dafir dirften wohl darin liegen, dass
sich die offentlichen Institutionen fir die so genannte ,private Gewalt” noch immer nicht
hundertprozentig zustandig flhlen. Der Staat verzichtet in diesem Bereich haufig auf die
Austbung des Gewaltmonopols, die Zahl der Einstellungen von Strafverfahren ist im Bereich
familiarer Gewalt noch immer hoch. Die zweite Studie zum &sterreichischen
Gewaltschutzgesetz bestatigt dies:

,Ein Gutteil der Strafverfahren in Zusammenhang mit Gewalt in der Familie wird eingestellt.
Die Auswertung der Tagebicher der Staatsanwaltschaften Wien und Salzburg aus dem
ersten Halbjahr 2001 ergab, dass bei rund jeder zweiten Korperverletzungsanzeige eine
Verfahrenseinstellung erfolgte, rund ein Drittel der Verfahren wurde diversionell erledigt und
durchschnittlich bei jedem siebten Verfahren wurde ein Strafantrag gestellt. Nur jede dritte
Einstellung erfolgte auf Grund der Zeugnisentschlagung des Opfers; haufig kam es wegen
der "mangelnden Strafwiirdigkeit der Tat" zu einer Einstellung. Beim Verdacht der
geféhrlichen Drohung wurden mehr als 60 Prozent der Verfahren eingestellt, in rund jedem
siebten Fall wurde diversionell vorgegangen, und zu etwa einem Viertel erfolgten
Strafantrage.” (Haller 2002)

Gefahrliche Tater missen, insbesondere wenn sie die Betroffenen mit dem Umbringen
bedrohen, in Haft genommen werden. Wenn solche Forderungen von den
Opferschutzeinrichtungen erhoben werden, reagiert die Staatsanwaltschaft haufig reflexartig
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mit Argumenten wie ,Viele AuBerungen sind ja nicht ernst gemeint, sondern ,milieubedingt™.
,D0a muissten wir ja jeden zweiten einsperren® und ,Daflr reichen die Platze in den
Gefangnissen nicht aus®.

Es ist erschreckend, dass Drohungen mit dem Umbringen in bestimmten ,Milieus*
(welchen?) far ,normal“ gehalten werden. Tater haben so freie Hand die Opfer mit den
Drohungen einzuschlchtern. Das Argument, dass so viele eingesperrt werden missten ist
ebenfalls erschreckend, zeigt es doch wie oft anscheinend Familienmitglieder mit dem
Umbringen bedroht werden. Es wird ihnen zugemutet, mit der Angst getétet zu werden zu
leben, da der Tater leider nicht eingesperrt werden kann. Dies ist wie russisches Roulette,
denn niemand kann den Opfern die Sicherheit geben, dass der Téater seine Tat nicht
wahrmachen wird. Das Argument, dass der Platz in den Gefangnissen nicht ausreicht, wirkt
zynisch, ist es doch eine Tatsache, dass in Osterreich tausende Diebe, von denen lediglich
die Gefahr ausgeht, dass sie einen neuerlichen Diebstahl begehen, in Geféangnissen sitzen.
Dies entspricht nicht den Grundrechten, die die Rechtsgiter Leben, Gesundheit und Freiheit
Uber das Rechtsgut Eigentum stellen.

Zur Entscharfung der Toétungsgefahr reicht es natdrlich nicht aus, jemanden nur
einzusperren. In Haft muss mit dem Tater gearbeitet und Uberprift werden, ob die
Tétungsabsicht oder die Absicht jemanden schwer zu verletzten weiter besteht, bevor der
Tater entlassen wird. Gewalttatige Manner, die Mordabsichten entwickeln, kénnen als
Menschen in schweren psychischen Krisen bezeichnet werden. Sie bendtigen eine
Behandlung um aus dieser Krise und dem Tunneldenken, in dem sie sich befinden, wieder
herauszukommen. Das fachliche Know-how zur Einschatzung der Gefahrlichkeit und zur
Behandlung von geféahrlichen Gewalttatern ist in unserer Gesellschaft vorhanden und es ist
héchst bedauerlich, dass es nicht immer angewendet wird.

Die Kosten fehlender Gewaltpravention

Wie bereits angesprochen werden in die Gewaltpravention zu wenig Mittel investiert. Das ist
aus menschenrechtlichen aber auch aus 6konomischen Griinden problematisch, da Gewalt
hohe Kosten verursacht. Vergegenwartigen wir uns etwa den Mord an Frau S.: Sie
hinterlasst drei minderjahrige Kinder im Alter von sechs, zehn und 13 Jahren. Diese befinden
sich in offentlicher Pflege und bendtigen nach diesem schweren Trauma intensive
therapeutische Unterstitzung. Der Ehemann und Mérder befindet sich im Gefangnis und
wird dort vermutlich 15 bis 20 Jahre verbringen. Nehmen wir an, ein Gefangnisaufenthalt
kostet pro Tag 200 Euro. Wenn wir von 15 Jahren Haft ausgehen, so waren das mehr als
eine Million Euro! Mit einem Bruchteil dieser Summe hétte die Gesellschaft versuchen
kénnen, den Tater daran zu hindern zu einem Mérder zu werden, indem er z.B. fir einige
Zeit in Haft genommen worden ware und eine intensive Behandlung fir sein Gewaltproblem
erhalten hatte. Frau S. wirde heute noch leben, die Kinder wéren bei der Mutter statt in
einem Heim. Jeder Gefangnisaufenthalt kostet enorme Summen und Gewalt verursacht
neben den seelischen Schmerzen, die oft unheilbar sind, Kosten fir Strafverfahren, Polizei,
medizinische Behandlung, Therapie, Verdienstentgang etc. Wenn durch frihzeitige intensive
Intervention und Pravention weitere Gewalt verhindert wird, kénnen dadurch langerfristig
auch finanzielle Mittel eingespart werden.

9. Problem: Unzureichende Unterstiitzung der Opfer

Ein groBes Problem ist in Wien derzeit auch die unzureichende Unterstiitzung der von
Gewalt betroffenen Personen. In Osterreich hat die Zahl der Wegweisungen laufend
zugenommen. Besonders stark war die Zunahme im Bereich Wien. Nachfolgend eine
Gegenuberstellung des Anstiegs der Fallzahlen und der Entwicklung der Ressourcen der
Interventionsstelle:
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Fallzahlen und Budgetentwicklung in der Wiener Interventionsstelle

1998 1999 2000 2001 2002

Meldungen der Polizei an die | 188 548 949 1.086 1.503

Wiener Interventionsstelle

Steigerung in Prozent 100 + 191 + 404 + 477 + 699
gegeniibe
r 1998

Budget 1998 — 2002 +6 +17 + 22 +40

Steigerung in Prozent gegenibe
r 1998

Die Zahl der zu betreuenden Opfer hat sich seit 1998 um beinahe 700% erhdht.
Demgegeniber wurden die finanziellen Mittel nur um ca. 40% erh6ht. Dies hat zu einem
ernsten Betreuungsnotstand gefthrt. Fir die Betreuung von 1.503 Akutféllen standen im
Jahr 2002 6,5 Dienstposten (260 Wochenstunden) zur Verfigung. Insgesamt wurden im Jahr
2002 2.423 Opfer beraten und unterstiitzt (Akutfalle aus 2002 und Klientlnnen aus den
Vorjahren, die noch immer oder wieder Hilfe bendétigten). Im Durchschnitt standen nur etwa
4,8 Stunden pro Klientln zur Verfigung. Das ist fiir Beratung und Unterstltzung sowie fir
MaBnahmen der Gewaltpravention bei Gewalt in der Familie viel zu wenig.

Die Wiener Interventionsstelle hatte im letzten Jahr leider mehrere schwere Gewaltfélle zu
verzeichnen. Analysen dieser Félle ergaben, dass zur Pravention von Gewalt, die von
geféhrlichen Téatern ausgeht, eine weit intensivere Betreuung notwendig wére, als sie derzeit
leistbar ist. Hatte die Interventionsstelle die Ressourcen gehabt, an diesen Fallen
dranzubleiben, intensive Unterstitzung anzubieten und intensive Interventionen
durchzufiihren, so ware die Chance, diese Morde zu verhindern, zumindest etwas grdBer
gewesen. So wie schwere, lebensbedrohliche Krankheiten Intensivmedizin brauchen, so
brauchen schwere Gewaltfélle Intensivinterventionen. Ein- oder zweimalige Beratungen sind
hier wirkungslos.

Unterstiitzung der Kinder

Kinder sind immer von der Gewalt ihrer Vater oder Stiefvater betroffen. In rund 70% der Félle
von Frauenmisshandlung werden die Kinder ebenfalls direkt kdérperlich oder psychisch
misshandelt (Bowker/Arbitell/McFerron 1988). Indirekt sind Kinder immer betroffen, wenn sie
die Gewalt an der Mutter miterleben. Gewalt an Frauen ist also gleichzeitig immer auch
Gewalt gegen die Kinder (Haller 2002). Die Kinder benétigen daher ebenfalls intensive
Beratung und Unterstitzung. Gesprache in der Krisensituation Uber den Gewaltvorfall, Gber
die Polizeiintervention, Uber alle Angste und Phantasien, die bei den Kindern auftreten, sind
sehr wichtig, damit die traumatischen Erlebnisse bewaltigt werden koénnen. Die
Unterstiitzung der Kinder sollte so organisiert sein, dass Mutter nicht zusatzlich Uberfordert
werden, weil sie zu viele Einrichtungen aufsuchen mussen. Daher sollte die
Interventionsstelle auch Hilfe fir Kinder anbieten, so dass die Kinder z.B. beraten werden
kénnen, wahrend die Mutter beraten wird. Dies ist in der Wiener Interventionsstelle leider nur
sehr eingeschrankt moglich.

Gewalt gegen die Frau kann nach der Trennung auf die Kinder Gbergehen. Der gewalttatige
Mann kann sich Uber das Kind an der Frau rachen, wie im Fall der Ermordung eines
Madchens durch den Vater in der Steiermark vor etwa zwei Jahren. Der Vater hatte nie
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Gewalt gegen die Kinder ausgelbt, ,nur’ gegen die Frau. Bei einem Besuchswochenende
ertrankte er das Madchen vor den Augen des Bruders in einem Stausee.

Von der Wiener Interventionsstelle wurden daher Empfehlungen fir den Umgang mit
Besuchsrecht bei Gewalt in der Familie erarbeitet. 2

Untersuchungen haben gezeigt, dass Gewalt Uber Generationen weitergegeben wird
(Appelt/Holiriegl/Logar 2001). Kinder die Gewalt in der Familie miterleben, haben ein
erhdhtes Risiko selbst zu Tatern (Buben) oder Opfern (Madchen) zu werden. Alle Kinder, die
familidre Gewalt erleben, brauchen daher Therapie und Unterstitzung um das Trauma
verarbeiten und integrieren zu kénnen. Es ist ein wichtiges Ziel fir die Gewaltprdvention, die
Hilfseinrichtungen fir die Kinder auszubauen.

10. Gewalt gegen Migrantinnen

In Osterreich wurde im letzten Jahrzehnt die legale Zuwanderung mehr und mehr
beschrankt. 1993 wurde eine ,Zuwanderungsquote® festgelegt und damit die sogenannte
slegale“ Neuzuwanderung stark reduziert. Osterreich ist damit in Europa zwar kein Einzelfall
aber leider ein ,Musterland®. In der Mehrheit der EU-Lander haben Migrantinnen bereits
nach zwei bis finf Jahren einen erhéhten Ausweisungsschutz, in Osterreich erst nach einer
Aufenthaltsdauer von 8 Jahren. Osterreich hat als einziges EU-Land eine Quote flr die
Familienzusammenfihrung, das heiBt auch die Erteilung von Aufenthaltsberechtigungen fir
Familienmitglieder fallt unter die festgelegte Quote fir die Zuwanderung. Kinder dirfen nur
bis zum 15. Lebensjahr zu ihren Eltern nachziehen, kranke und pflegebedurftige Eltern
kbnnen nicht einmal in Harteféllen nach Osterreich geholt werden (Asylkoordination
Osterreich 2002). Migrantinnen wird das Recht auf Familie verwehrt.

Die neuen Fremdengesetze haben in Osterreich dazu gefiihrt, dass es fast keine ,legalen*
Zuwanderungsmdéglichkeiten mehr gibt. Dies hat zur Folge, dass illegale Zuwanderung,
Menschenhandel sowie Frauen- und Heiratshandel zunehmen. Nach unseren
Beobachtungen ist eine Verscharfung des sozialen Klimas zu verzeichnen, soziale
Spannungen und Gewalt nehmen zu.

Die Handhabung der Familienzusammenflihrung bewirkt, dass Familienmitglieder - das sind
meist Frauen und Kinder - jahrelang warten missen bis sie zu ihrem Ehemann und Vater
nach Osterreich ziehen kénnen (Arbeitsgruppe Migrantinnen und Gewalt 2003). ® Dies
bewirkt, dass oft eine enorme Entfremdung zwischen den Ehepartnern entsteht. Eine andere
soziale Folge der restriktiven Zuwanderung ist, dass Heirat praktisch die einzige Mdglichkeit
ist um — zumindest nach Jahren des Wartens — nach Osterreich einzuwandern. Dies fUhrt
dazu, dass der Heiratshandel bliht. Migrantinnen der zweiten Generation, Frauen und
Méanner, werden zur begehrten ,Ware* um den Aufenthalt in Osterreich zu sichern. In einigen
Fallen werden sie sogar regelrecht verkauft. Durch diese Situation entstehen neue Formen
der Gewalt gegen Frauen, Migrantinnen sehen sich zunehmend einer brutalen
Vorgangsweise ausgeliefert. Dazu zwei Beispiele (die Namen sind gedndert):

Ayse

Ayse ist 20 Jahre alt, sie geht noch in die Schule und lebt bei ihren Eltern. Sie ist
schon als Kind nach Osterreich gekommen und hat einen &sterreichischen
Reisepass. Vor einem Jahr lernt sie im Park Murat, einen jungen Tirken, kennen. Er
ist sehr nett zu ihr und sie verliebt sich Hals Uber Kopf in ihn, er ist ihre erste Liebe.
Murat sagt bald, dass er sie sehr liebt und sie heiraten will. Ayses Eltern sind
dagegen, doch Ayse gibt dem Drangen von Murat nach und heiratet ihn gegen den

'2 Ausfiihrliche Empfehlungen zur Gewaltpravention finden sich im Tatigkeitsbericht 2002 der Wiener Interventionsstelle; dieser
kann angefordert werden.
¥ |Im Jahr 2002 standen 4. 490 ,Platze* fiir Familienmitglieder zur Verfiigung.

22



Willen der Eltern. Das Paar bekommt eine kleine Gemeindewohnung. Schon bald
nach der Heirat sagt Murat, dass sich die Polizei bei Ayse melden wird, weil er sich
illegal in Osterreich aufhalt. Ayse ist geschockt, aber sie liebt ihren jungen Ehemann
und als sich die Fremdenpolizei meldet, versichert Ayse den Beamten, dass es keine
Scheinehe sei, sondern dass sie aus Liebe geheiratet habe. Schon wenige Wochen
nach der EheschlieBung verschwindet Murat. Ayse sucht ihn vergeblich. Nach
einigen Monaten meldet er sich bei ihr und sagt, dass er ihre Papiere und ihre
Unterschrift benétigt um das Visum zu verlangern. Ayse weigert sich, ihm die Papiere
zu geben. Er beginnt sie zu bedrangen und zu verfolgen, taucht bei der Schule und in
ihrer Wohnung auf und droht sie umzubringen, wenn sie ihm die Papiere nicht gibt.
Ayse flichtet zu ihren Eltern. Sie schafft es, eine Anzeige bei der Polizei zu machen.
Als sie von der Polizei angerufen und gefragt wird, ob sie ihre Unterschrift gibt, damit
Murat in Haft genommen wird, bekommt sie es mit der Angst zu tun und verweigert
die Zustimmung. Sie hat panische Angst vor ihm und seiner Familie, die sich an ihr
rachen werden, wenn sie erfahren, dass Ayse ,schuld“ an der Inhaftierung von Murat
ist. Die Polizei verflgt ein Betretungsverbot fir Murat und informiert die Wiener
Interventionsstelle, wo Ayse von einer Mitarbeiterin mit tlrkischer Muttersprache
unterstutzt wird. Murat muss als besonders gefahrlich eingestuft werden, da er nichts
zu verlieren hat und sein sehr traditionelles Verstandnis von Mannlichkeit eine
Krankung darin erfahren hat, dass Ayse ihn bei der Polizei angezeigt hat. So etwas
darf eine ,anstandige“ Ehefrau auf keinen Fall tun.

Esra

Esra ist erst seit einem Monat mit ihren beiden Kindern, die vier und sechs Jahre alt
sind, in Osterreich. Sie ist zu Verwandten gefliichtet, welche in der Interventionsstelle
angerufen haben. Esra wurde von ihrem Ehemann misshandelt, mit dem sie schon
sieben Jahren verheiratet ist; bis vor kurzen hat sie mit den Kindern in der Tirkei
gelebt. Ihr Ehemann Ali lebt schon langer in Osterreich, seine Familie hat die Ehe mit
Esra arrangiert, sie haben wahrend eines Tlrkeiurlaubs geheiratet. Zu Beginn ihrer
Ehe haben sie sich nur im Urlaub gesehen, dann hat Ali auf Drangen der Eltern einen
Antrag auf Familienzusammenfiihrung gestellt. Nach einigen Jahren konnte sie
schlieBlich nach Osterreich kommen. Doch das Zusammenleben war fur Esra und die
Kinder von Anfang an schrecklich. Ali schlug sie und lie3 sie splren, dass er sie nicht
da haben wolle und sie wieder in die Turkei zuriickkehren solle. Er drohte ihr mit dem
Umbringen, falls sie Osterreich nicht verlasse. Die Mitarbeiterin der Interventionsstelle
riet Esra eine Anzeige bei der Polizei zu machen. Der Polizist ,regelte” die Sache
jedoch auf seine Weise, er ging mit Esra und den Kindern in die Wohnung, stellte den
Mann zur Rede und sagte ihm, er misse Frau und Kinder wieder aufnehmen. Dieser
meinte, er wolle nicht mit der Ehefrau leben, er werde aus der Wohnung am nachsten
Tag ausziehen. Diesem Versprechen wurde geglaubt und Esra wurde vom Polizisten
mitgeteilt, dass sie am nachsten Tag wieder in die Wohnung kénne.

Als die Mitarbeiterin der Interventionsstelle nachfragte, warum keine Anzeige
aufgenommen und kein Betretungsverbot zum Schutz von Esra und ihrer Kinder
verhangt worden war, antwortete der Polizist man misse den Mann auch verstehen,
er spreche gut deutsch und sei integriert, er habe eine Freundin und wolle die
trkische Ehefrau nicht; fir diese sei es am besten, wenn sie wieder in die Tarkei
zurlickkehre.

Im Bereich Migrantinnen und Schutz vor Gewalt zeigt sich immer wieder, dass strukturelle
Verbesserungen fir Migrantinnen notwendig sind um Gewalt zu verhindern. Dazu gehért vor
allem, dass Migrantinnen ein vom Ehemann unabhangiges Aufenthalts- und
Beschaftigungsrecht erhalten missen, damit sie eine reale Chance haben, den Misshandler
zu verlassen. Aber auch Aufklarungs- und Bewusstseinsarbeit in Migrantinnenkreisen und
vor allem bei den Mannern ist verstarkt notwendig. Fundamentalistische und
ultrakonservative Strémungen verstarken den Druck auf Frauen und Madchen, sich wieder
entsprechend den traditionellen Normen zu verhalten. Dies muss von allen Institutionen im
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Sozialbereich und im Migrationsbereich verstarkt thematisiert und GegenmaBnahmen
getroffen werden.

11. Der Mythos der Kooperation von gleichberechtigten Partnern — oder Warnung vor
dem ,,Kuschelkurs“

Einer der neuen Ansdtze der Gewaltpravention lautet Kooperation aller beteiligten
Institutionen (Kavemann 2001; Gloor/Meier/Baeriswyl/Blchler 2000). In vielen Regionen
wurden Kooperationsgremien wie Interventionsprojekte und Runde Tische eingefiihrt. Beim
Modell der Gsterreichischen Interventionsstellen ist die praktische Interventionsarbeit sowie
die Aufgaben von Vernetzung und Kooperation in einer Einrichtung vereint. Diese Struktur
hat sich historisch aus der Einrichtung der Interventionsstellen als BegleitmaBnahme zum
Gewaltschutzgesetz entwickelt. Zu den Aufgaben der Interventionsstellen gehért auch die
Einrichtung von  Kooperationsgremien, die Gestaltung obliegt den  6rtlichen
Interventionsstellen.

Trotz dieser Fortschritte in der Kooperation verschiedener Institutionen finde ich es wichtig,
auch auf die Probleme und Konflikte hinzuweisen. Ich habe in meinen Ausflihrungen einige
gravierende Probleme, die im Bereich der Wiener Interventionsstelle in der Zusammenarbeit
mit Polizei und Justiz auftreten, aufgezeigt. Damit méchte ich nicht die Erfolge der beteiligten
Institutionen im Bereich der Gewaltpravention schmalern, es erscheint mir jedoch auch
wichtig nicht in einen ,Kuschelkurs® zu verfallen. Dass sich Vertreterlnnen verschiedener
Institutionen gut verstédndigen kénnen ist wichtig, doch das darf nicht alles sein. Es ist
unvermeidlich, dass Institutionen unterschiedliche Interessen haben und dass es zu
Konflikten kommt. Es ist auch wichtig zu beachten, dass groBe Institutionen wie die Polizei
und Justiz vielfaltige Aufgaben haben und dass komplexe, oft widersprichliche Krafte in
ihnen wirken. Die Aufgabe der Pravention von Gewalt steht nach unseren Erfahrungen nicht
immer im Mittelpunkt dieser Einrichtung bzw. ist es nicht einfach, diese in den Strukturen von
Polizei und Justiz nachhaltig zu etablieren. Wechselnde Personen und Umstrukturierungen
flihren dazu, dass immer wieder neu begonnen werden muss.

Die Erfahrungen in Osterreich zeigen, dass die Bestandigkeit vor allem auf Seite der
Opferschutzeinrichtungen besteht und dass die Anliegen dieser Einrichtungen den roten
Faden bilden. Diese Einrichtungen haben den Opferschutz als zentrales Anliegen, daher
erscheint es sinnvoll und logisch, dass diese Einrichtungen die FederfUhrung in der
Vernetzung Ubernehmen. Konflikte sollten nicht vermieden sondern ausgetragen,
unterschiedliche Interessen klar dargelegt und nicht verwischt werden. Nur so kann es
langfristig zu einer tatsachlichen Veranderung kommen. Nette runde Tische, die wenig
bewirken, binden Energie und kénnen den Eindruck erwecken es wurde etwas geschehen,
wahrend in der Realitat vieles gleich bleibt.

Wichtig erscheint mir auch, die Machtfrage nicht auszuklammern und das
Machtungleichgewicht zu benennen. Einrichtungen wie Polizei und Justiz sind Teile des
staatlichen Machtapparats und besitzen um ein Vielfaches mehr an Ressourcen und
Machtmitteln als nicht-staatliche Einrichtungen. Fraueneinrichtungen, Interventionsprojekte
und Interventionsstellen kénnen oft kaum Uberleben und bangen von Jahr zu Jahr um die
Geldmittel. Die Existenz der Polizei und der Justiz ist hingegen nicht bedroht. Wenn
Kooperationsgremien gemeinsame Richtlinien erarbeiten, sind die Einrichtungen, die die
Opfer unterstiitzen, darauf angewiesen, dass Richtlinien auch eingehalten werden. Vor allem
die Betroffenen bekommen es zu spiren, wenn Interventionen negativ verlaufen. Polizei und
Justiz hingegen spiren kaum unmittelbare Auswirkungen. Opfer haben meist keine
Sanktionsmittel, wenn Richtlinien nicht eingehalten werden und sind vom ,good-will“ der
Institutionen, deren Hilfe sie benétigen, abhangig. Oft haben sie auch nicht die Kraft,
Beschwerden an die Institutionen zu richten oder flirchten Repressionen, wenn sie dies tun.
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Frauenfeindlichkeit, sexistische und auch rassistische Strdmungen sind in den noch immer
mannerdominierten Institutionen Polizei und Justiz langst nicht eliminiert und wirken in vielen
Bereichen institutionellen Handelns. Dieses Thema ist jedoch in Kooperationsgremien, in
denen meist die bemilhtesten und aufgeschlossensten Vertreterinnen zusammensitzen,
schwer zu thematisieren. Dass von Gewalt betroffene Frauen von Polizei und Justiz haufig
nicht ernst genommen und abwertend behandelt werden, gehért immer noch zum Alltag der
Erfahrungen. Die Institutionen Polizei und Justiz haben dies nach meiner Ansicht noch nicht
wirklich als ihr Problem anerkannt, es wird zum Problem der Fraueneinrichtungen gemacht.

Kooperationsgremien sollen keine ,ldealisierungsorte” sein, in denen Gutwillige sich Uber die
idealen Interventionen unterhalten. Diese Gremien muissen sich auch mit der Realitat
beschéftigen, mit den Briichen und den alltdglichen Schwierigkeiten, die Frauen und Kinder,
manchmal auch Méanner, auf der Suche nach Schutz vor Gewalt erleben. Die Macht der
Institution erdriickt manchmal die Opfer und die Einrichtungen, die versuchen, den Opfern zu
helfen. Beschwerden im Einzelfall andern oft wenig. Ein Polizist oder ein Richter, der sich
frauenfeindlich verhalt oder den Opfern keinen Schutz gewahrt, bleibt in Osterreich weiterhin
Polizist oder Richter und bt seine Tatigkeit aus. Der Richter hat keinerlei Konsequenzen zu
beflrchten, selbst wenn sich die Opfer beschweren. Der Polizist erhélt vielleicht eine Rige
seines Vorgesetzen, der solches Verhalten nicht gutheiBt. Hat er einen Vorgesetzen, der
meint, dass Frauen Gewalt ohnehin nur erfinden wirden um den Mé&nnern im
Scheidungsprozess zu schaden, wird ihm dieser signalisieren, dass er seine Reaktionsweise
in Ordnung findet und die Beschwerde ungerechtfertigt sei - er wird ihn decken. Die
Wahrscheinlichkeit, dass dieser Polizist oder dieser Richter sich beim nachsten Mal anders
verhaltet, ist gering.

Zum Machtungleichgewicht gehéren auch die ungleichen GréBen der Einrichtungen. Kleinen
Einrichtungen wird zugemutet, dass sie mit hunderten Polizistinnen, Richterlnnen und
Staatsanwaltinnen zusammenarbeiten. Sie sollen méglichst in allen Kooperationsgremien
sitzen und alle anderen informieren und einbeziehen. Die Wiener Interventionsstelle hat z.B.
acht Mitarbeiterinnen und ist fir ganz Wien zusténdig. Im Wien gibt es tausende
Polizistinnen und einige hundert Richterlnnen und Staatsanwaéltinnen — es ist eine
unmogliche Aufgabe mit allen zu kooperieren. Auch wenn die Kooperation nur mit der
Leitungsebene erfolgt, ist dies bei diesen GrdBenverhaltnissen noch immer unmdglich.
Opferhilfseinrichtungen brauchen also mehr personelle Ressourcen zur Unterstiitzung der
Opfer, aber auch um in der Kooperation mit riesigen Institutionen Uberhaupt bestehen zu
kénnen.

Kooperation erfordert eine gewisse Loyalitat in der Zusammenarbeit. Diese ist notwendig,
kann aber auch zum Hemmschuh werden, wenn es darum geht Probleme offentlich zu
machen und Kritik zu tben. Offentlichkeit herzustellen ist jedoch ein wichtiges Instrument,
wenn es darum geht gesellschaftliche Verdnderungen zu bewirken. Politikerlnnen reagieren
oft erst dann, wenn ein Fall in der Zeitung steht. Die Akteurinnen der Einrichtungen, die sich
um die Wahrung der Rechte der Opfer von Gewalt bemihen, dirfen sich nicht daran hindern
lassen Probleme 6ffentlich zu machen.

Oft gendigt es nicht oder nicht mehr, Probleme in Kooperationsgremien aufzuzeigen. Andere
MaBnahmen missen gesetzt werden um Widerstande gegen Verédnderung zu durchbrechen.
Dazu gehéren auch Amtshaftungsklagen gegen den Staat und Gerichtsverfahren zur
Durchsetzung von Rechten. Opferschutzeinrichtungen bendtigen Geldmittel um die
Betroffenen unterstitzen zu kdnnen. In Osterreich haben Aktivistinnen fir Frauenrechte
einen Frauenrechtschutzfond eingerichtet. Der Fond unterstitzt z.B. den Sohn einer Frau,
die zu wenig Schutz erhielt und vom Ehemann umgebracht wurde, in seinem Verfahren
gegen die Republik Osterreich.

Die Wiener Interventionsstelle bereitet gerade ein Beschwerdeverfahren im Rahmen der UN
Konvention gegen jede Diskriminierung der Frau (CEDAW) vor, da Betroffene nicht
genigend geschitzt werden. Diese Verfahren kann seit kurzem nicht nur von
Einzelpersonen, sondern auch von Organisationen gefihrt werden. Von einer
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Osterreichischen Rechtsexpertin  wurde ein Leitfaden fir das Beschwerdeverfahren
entwickelt (Frauenbiiro der Stadt Wien 2001). Staatliche Institutionen sind von unten nur
schwer zu verandern; damit Veranderungen in Gang gesetzt werden, muss man oft Druck
machen um Handlungsbedarf auf politischer Ebene zu erzeugen.

Die Herstellung von Offentlichkeit und das Einklagen von Frauenrechten als Menschenrechte
als Strategie der Fraueneinrichtungen verstarkt einzusetzen, halte ich flr eine wichtige
Erganzung zu den Kooperationsbemihungen.

12. Resiimee

Die bisherigen Erfahrungen mit den MaBnahmen zum Schutz vor Gewalt in Osterreich sind
grundsétzlich positiv, wenn es auch noch zahlreiche Licken und verbesserungswirdige
Bereiche gibt. Viele Betroffene sind mit der angebotenen Hilfe sehr zufrieden. Dies ergibt die
erste durchgeflihrte Begleitforschung, in der sich die Opfer von Gewalt durchwegs positiv
uber die Unterstitzung durch die Interventionsstellen duBern. In der Zusammenfassung
stellen die Forscherinnen hinsichtlich der Effektivitdit des Gesetzes folgendes fest: ,Die
Zielvorgabe des Gewaltschutzgesetzes, die Gewaltspirale durch die Wegweisung des
Misshandlers zu unterbrechen und das Gewaltopfer durch die Beratung und Betreuung von
speziell eingerichteten Interventionsstellen zu stitzen, konnte in den meisten Fallen erreicht
werden. Die neuen gesetzlichen Regelungen sind ein taugliches Instrument fir mehr Schutz
vor hauslicher Gewalt, und sie sind ein wichtiges gesellschaftspolitisches Signal.“ (vgl. Haller
u.a. 1999, S. 39)

Das 6sterreichische MaBnahmenpaket zum Gewaltschutz hat sich zum europaischen Modell
von ,best practice” entwickelt. Trotzdem muss angesichts der Probleme, die im Gewaltschutz
noch bestehen, davor gewarnt werden sich auf den Lorbeeren eines einmal geschaffenen
Gesetzes auszuruhen.

Aus den Erfahrungen der Wiener Interventionsstelle nach sechs Jahren Gewaltschutzgesetz
wird klar, dass das Gesetz alleine nicht genligt. Wegweisungen ohne Unterstiitzung der
Opfer sind nicht effektiv und kénnen sogar kontraproduktiv sein. Wenn wir es mit dem
Gewaltschutz ernst meinen, dirfen wir nicht nur A sagen und gesetzliche MaBnahmen
schaffen, sondern wir missen auch B sagen und den Opfern konkrete Hilfe bieten und
effektive Interventionen zur Gewaltpravention setzen. Das braucht natirlich Ressourcen und
kostet Geld. Doch Gewaltschutz, der nichts kostet, kann auch nicht erfolgreich sein. Ebenso
wenig wie Terrorismus ohne Ressourcen bekampft werden kann, ist dies bei Gewalt in der
Familie auch nicht mdéglich.
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